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MOT DU PRESIDENT
Bonjour à toutes et tous,

Nous connaissons tous l’histoire du FLEP et l’importance qu’il est pour notre commune.
Pilier de la vie locale, il contribue depuis de nombreuses années à dynamiser notre
territoire en portant des valeurs communes de solidarité, de citoyenneté, de respect et
de vivre-ensemble.

Le FLEP, c’est avant tout une mémoire collective, riche en souvenirs et en anecdotes
partagées. Que ce soit à travers une activité, un projet, un échange ou un moment de
convivialité, chacun d’entre nous a été, à un moment ou à un autre, touché par son
action.

Aujourd’hui, nous pouvons être fiers de notre structure engagée et profondément
ancrée dans le quotidien des habitants. Le FLEP, c’est une force, un soutien constant
qui éclaire les réussites, valorise les initiatives et qui prend le temps d’écouter les
difficultés.

En 2024, comme chaque année, l’équipe du centre social a été pleinement investie aux
côtés des habitants. Elle a su être à l’écoute, faire preuve de créativité, innover, et
multiplier les actions pour répondre aux besoins du territoire tout en valorisant ses
forces et ses richesses humaines.

Cette année a été marquée par un projet particulièrement cher à notre cœur : la mise
en lumière de la jeunesse du Champ-de-Manœuvre. Le gala « Ma réussite », fruit d’un
travail de longue haleine, a été pour nous bien plus qu’un événement. Il a symbolisé la
reconnaissance, la valorisation et la confiance que nous plaçons en notre jeunesse. Voir
ces jeunes sur scène, fiers, engagés et talentueux, a été une grande fierté et un moment
d’émotion intense. C’est le reflet du travail accompli depuis des années par les équipes.

Elle a également été rythmée par de nombreux projets, tous porteurs de sens, de lien et
d’avenir. Je vous invite à les découvrir en détail dans le document de l’Assemblée
Générale, accessible via le QR code mis à votre disposition.

Mais 2024 a aussi été marquée par une épreuve pour notre équipe : la perte de notre
collègue Alexandre. Son engagement, sa bienveillance et son humanité resteront dans
nos mémoires.

Je tiens à remercier chaleureusement l’ensemble des équipes du CSCS CAJ pour la
dynamique positive qui se poursuit entre nos trois territoires, dans un esprit de
coopération et de complémentarité.

Je remercie également l’ensemble de nos partenaires institutionnels et associatifs : la
mairie de Soyaux pour sa présence quotidienne à nos côtés, la CAF, le Conseil
Départemental, la Préfecture, ainsi que les membres de notre conseil d’administration
pour leur accompagnement précieux et leur engagement.

Enfin, un grand merci à l’ensemble des salariés et des bénévoles, qui permettent
chaque jour au FLEP de rester un espace vivant, ouvert, innovant et solidaire. C’est
grâce à vous toutes et tous que notre centre social est ce qu’il est aujourd’hui : un lieu
d’écoute, d’échange, d’émancipation et de construction collective.

Pour conclure sur une note conviviale, l’équipe vous a préparé une animation sous
forme de quizz en trois groupes. Place maintenant au jeu.

Merci
Président du CSCS FLEPCyrille LAMANT 
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MERCI

Alexandre CUMINGE

Notre collègue, 
Notre ami, 

Merci à toi pours ces années
passées au sein du CAJ et du FLEP
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Respect des différences, des
diversités culturelles.
Refuser l’intolérance en plaçant la
personne au cœur du projet.

LAÏCITÉ

CITOYENNETÉ

SOLIDARITÉ

Permettre aux habitants d’être
acteurs au quotidien.
Permettre à chacun de s’engager et
d’agir avec les autres sur des projets
communs.
Respecter les règles de vie en
société au regard des droits et des
devoirs de chacun.

Développer la solidarité afin de  
favoriser les liens d’amitié, de
fraternité, d’entraide, et de partage.
Encourager le lien social entre
toutes les catégories de la
population en favorisant le « vivre
ensemble ».

NOS VALEURS
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Espace d’interventions sociales,
éducatives, culturelles,

numériques, sportives, concertées
et novatrices.

Cet espace,  contribue avec les
acteurs associatifs et institutionnels

au développement local, à partir
d'une démarche partenariale

coordonnée.

LE CSCS FLEP, EST UN . . .

Espace
d’expérimentation,

d’innovation, d’audace,
d’ambition.

Espace d’échanges et de
rencontres, c’est un lieu

d’animation de la vie locale
qui prend en compte

l’expression des demandes et
des initiatives des usagers et

des habitants.

Espace participatif, il favorise
l'implication, la participation,

l’émergence de talents individuels
et/ou collectifs des habitants.
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CSCS FLEP

PÔLE ADMINISTRATIF
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DESCRIPTION 

ÉQUIPE :  
Christophe MONTEIRO - Directeur,
Blandine BLANDIN - Directrice-
adjointe,  Christine ROBERT –
Responsable f inancière,  Anaïs
GARNIER – ARH, Sonia PETIT –
Accueil  et inscriptions,  Alexandre
CUMINGE – Chargé de
communication,  Daniel  ALIX –
Factotum.

BÉNÉVOLES :
42 personnes dont 36 femmes
et 6 hommes ont contribué
bénévolement et régulièrement
à l 'organisation ainsi  qu'à la
participation à nos diverses
activités :  Épicerie sociale,
CLAS, séjours,  encadrement de
groupe, animation du territoire,
animation culturelle,
badminton, accompagnement
numérique,  club vidéo,  …

INTRODUCTION

I l  regroupe les fonctions supports
nécessaires à la réalisation des
actions du CSCS FLEP :  accueil
physique et téléphonique,  gestion
des inscriptions,  relations avec les
adhérents,  renseignements aux
usagers,  construction et diffusion
des supports de communication,
valorisation des actions mises en
place,  gestion des ressources
humaines,  comptabil ité,
manutention et direction. . .
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LE FLEP EN CHIFFRES
nos salariés

nos adhérents
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LE FLEP EN CHIFFRES
nos adhérents
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LE FLEP EN CHIFFRES
nos adhérents
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NOTRE ÉQUIPE
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PARTENAIRES

DDCSPP/Déclics/Conseil départemental de la Charente/
Ecole du bourg/ Ecole Freinet/École Herriot/École Jean

Monnet/École Moulin/ Éducation
Nationale/EESI/EPIDE/Fédération Charentaise des

Œuvres Laïque/Femmes solidaires/Foyer Soleil/FARE 16/
FFB

Grand Angoulême/GRETA/ IFCG/IFS|/ IREPS/IRFREP/ITEP
de Douzat/Les Jardins d'Isis/ Jeux de mains/Kangourou
Kids/La CLEF/ IMA/ La Nef/La CIBDI/ Les commerçants

du Champ-de-Manœuvre de Manœuvres/LACOMBE
Marie Christine Nutritionniste/LAEP/La Fabrique à

Entreprendre/ Le Maillon intérim/ Lycée Jean Rostand/
Établissement Sainte-Marthe Chavagnes

/L'oisellerie/Leroy Merlin/Mairie de Soyaux/CCAS/
PRE/Maison des Solidarités de Soyaux/MARAGUIRI/

Morgan Intérim/ Musiques Métisses/Musée
Angouleme/MSA/ Médecin du monde/ Mission

Locale/MJC Fléac/Nos Quartiers ont du
Talent/OMEGA/ORANGE/ PLIE/Passeurs d'image/Pole

culturel et Associatifs Soëlys/ Pole Emploi/Préfecture de
la Charente/ Prévention routière/Randstad/ Régional
intérim/Région Nouvelle Aquitaine/REPPCO/ REP+/

RMF16/SAXV/Secours Populaire / Don du Sang /
Téléthon/ CIBDI / Star Roller Club / UFOLEP/ UNICITE

ADADIE/ADSEA/AGME16/AFPA/Abscisse
Interim/ADECCO/ARS/ ARTIUS Intérim/ Association Art

Culture et Équité/Agences d'intérims/ Association
Déclics/Association Les petits Débrouillards/Association

École Ouverte/ Régie
Urbaine/Atouts Charente Emploi/Banque Alimentaire

/BAOBAB/Bibliothèque pour tous/BIOCOOP/ CCI
Charente Formation / Conférence Saint Vincent de Paul

Vival/CADA / Caisse d'Allocations Familiales de la
Charente/Centre Information Jeunesse/Charente

Nature/Centre Hospitalier d'Angoulême/CIDFF/CFA
BTP/CIRFA Terre /Clubs de foot de Soyaux/Collectif du
8mars/Collège Pierre Mendes France/Collège Romain

Rolland/CPAM/CMA/CCI Open Lab / Crédit Mutuel/
Chrysalide/Croix Rouge/CSCSCAJ/ CSCS La

Couronne/CSCS
Louis Aragon/ etc.
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PÔLE NUMÉRIQUE

CSCS FLEP 17



Favoriser l’accès et l’utilisation de
l’ordinateur, du smartphone et d’internet. 

Favoriser l’autonomie numérique à travers
des temps d’apprentissage individuels et
collectifs en permettant aux usagers de
suivre un parcours numérique de
progression.

Développer la culture digitale à travers de
nouvelles pratiques numériques et
favoriser ainsi le développement des
compétences numériques au niveau du
territoire. 

INTRODUCTION

Durant l’année 2024, le pôle numérique du CSCS FLEP a
fourni aux habitants une solution « numérique » de
proximité et a ainsi favorisé l'appropriation des outils
informatiques et numériques (PC, tablettes,
smartphones, objets connectés).

La « fracture numérique » reste une réalité à deux
dimensions : une dimension d’accès à l’équipement et
une dimension liée aux usages. Aujourd’hui, la
connaissance des outils multimédia est devenue un
facteur indéniable d’intégration et d’accès aux savoirs.

Par la mise en place de parcours numériques adaptés à
chacun (ateliers collectifs, accompagnements
individuels, stages numériques, urgences numériques),
ainsi que par la mise à disposition de matériel
informatique, le pôle numérique du CSCS FLEP via sa
cyberbase participe de manière active à un numérique
inclusif.

OBJECTIFS DU PÔLE
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ÉQU I P E

BENEVOLES

PARTENA I R E S

FONCT IONNEMENT

PUBL I C S

NICOLE PROUZAT

BÉATRICE DUVERGNE

DÉPARTEMENT, MAIRIE DE
SOYAUX, PLIE, CSCS CAJ

Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à
18h. 
Accompagnement Numérique Individuel : 20h
par semaine
 Clubs Informatiques : 1 club retouche photos
et 1 club montage vidéos de 2h par semaine
chacun. 
Libre Consultation : 35h d’ouverture par
semaine. Accès numérique de proximité, aide
pour les urgences numériques,
accompagnements pour les dossiers
dématérialisés (CAF, Ameli, Impôts, ANTS, Pôle
Emploi, …), conseils.
Stages numériques enfants et adultes durant
les vacances scolaires. 
Aide à la maintenance matérielle pour les
différents publics
Actions numériques diverses avec les
partenaires. 

Labellisation Aidant Connect (Sécurisation
juridique pour le traitement des données
personnelles des usagers).

70 adhérents / 252 usagers. 
Total public = 322

Espace formation 
(Parcours numériques) : 70 adhérents
(BRSA : 17 / Retraité : 41 /Actif : 3 /
Chômeurs : 9)

Espace de Libre Consultation 
Aides numériques : 252 usagers 
Brsa : 53
Jeunes-étudiants : 28
Salariés : 49
Chômeurs : 73
Retraités : 33
Autres: (sans papiers, femmes au foyer) : 14

Cédric HAUTHIER - Responsable 

Mustapha BALGHI - Médiateur
numérique

Lati-Fatou MAIGA - Conseillère
Numérique France Services 

Maël GRILLON - Service Civique
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ACCOMPAGNEMENTS
NUMÉRIQUES INDIVIDUELS 

Les accompagnements numériques
individuels sont des moments privilégiés où
l’usager se retrouve seul avec un des
animateurs afin de répondre aux différentes
questions et problèmes auxquels il se retrouve
confronté.
Les usagers réservent une heure selon les 
créneaux proposés soit, pour revoir des
notions vues en ateliers collectifs, soit pour
résoudre les problèmes qui les concernent.
Ces accompagnements se font au choix sur
ordinateurs, tablettes ou smartphones
(Windows, Mac ou Linux).

Cette forme d’accompagnement est très plébiscitée
par les usagers car ils apprécient la possibilité de
solliciter des conseils concernant leur pratique. 
Ils expriment régulièrement le désir de pouvoir
bénéficier d'un accompagnement individuel à nos
côtés, ce qui favorise l'établissement d'une relation
de confiance entre l'animateur numérique et
l'apprenant.

Continuer à proposer ce service aux habitants.

Favoriser l’autonomie numérique à travers des
temps d’apprentissage individuels en
permettant aux usagers de suivre un parcours
numérique de progression. 

Année 2024 : 323 heures d’Accompagnements
Numériques Individuels
 
 Nombre d’inscrits = 70
Provenance :
Soyaux 28
Soyaux Champ-de-Manœuvre 10 
Hors Soyaux 32
Sexe :
Femmes 39
Hommes 31
 

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre
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CLUBS NUMÉRIQUES

Le pôle numérique du CSCS FLEP de
Soyaux accompagne deux clubs
numériques, gérés par deux bénévoles. 
Ils ont lieu toutes les semaines (35
séances à l’année). 
Un club de retouche photo, au sein
duquel les participants apprennent
l’art de modifier et transformer des
photos.
Un club vidéo, au sein duquel les
participants apprennent à faire des
montages vidéo.

Les deux clubs sont composés
d’usagers qui se réinscrivent tous les
ans et qui prennent plaisir à développer
leurs compétences numériques.

Continuer de proposer ces 2 clubs 

Développer l’acquisition de nouvelles
compétences numériques 

Club retouche photo : 8 usagers
Club montage vidéo : 7 usagers

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Évaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre
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ATELIERS COLLECTIFS

Les ateliers collectifs sont des moments
privilégiés où les usagers se retrouvent
ensemble afin d’apprendre de
nouvelles compétences numériques.
Ces ateliers favorisent également les
échanges intergénérationnels et
interculturels. 

Cette forme d’apprentissage est
appréciée par les usagers car ils y
retrouvent également du lien social. 

Continuer à proposer ce service aux habitants.

Favoriser l’autonomie numérique à
travers des temps d’apprentissage
collectifs 
Permettre aux usagers de découvrir
de nouvelles pratiques numériques
afin de créer du lien à travers la
pratique de l’informatique. 

Il y a eu cinq ateliers qui ont concernés
27 personnes. 

Thèmes : Agenda électronique,
Sauvegarde dans le CLOUD, Faire ses
achats en ligne, Présentation de
l’Intelligence Artificielle, Sauvegarder
ses photos. 

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre
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Continuer à proposer ce service aux habitants. Continuer avec ce fonctionnement qui
répond réellement aux besoins de la population. De plus, l’équipe du pôle numérique du

CSCS FLEP est habilitée « aidant connect », qui est un dispositif qui sécurise juridiquement
le traitement de données personnelles que ce soit pour l’usager ou pour l’animateur

numérique. 

LIBRE CONSULTATION / 
AIDES NUMÉRIQUES

La Zone de Libre Consultation de la Cyberbase
de Soyaux est un espace composé de huit
postes informatiques connectés à internet,
avec casques, webcams et reliés à un
photocopieur/scanneur afin de répondre à tous
les besoins des usagers. 
L’accès à cet espace est gratuit pour les
habitants et, en principe, destiné aux
personnes autonomes. Mais, concrètement, la
plupart des personnes qui y viennent ont
besoin d’aide, que ce soit, pour retrouver un
mot de passe, trouver une information ou
encore pour faire une démarche administrative
plus complexe. 
C’est dans cet espace que les animateurs
multimédias interviennent à la demande des
usagers afin de les accompagner lorsqu’ils ont
une « aide numérique » c’est-à-dire une
démarche administrative dématérialisée qu’ils
ne peuvent réaliser tout seul. Lors de ce temps
d’aide, il leur est proposé de s’inscrire aux cours
collectifs ou individuels du pôle numérique afin
d’acquérir les bases numériques nécessaires à
leur autonomie. 
Ceci permet aux habitants d’avoir une solution
de proximité pour faire leurs démarches sur
Internet.

Aides numériques : 1880 aides sur l’année, soit
environ 150 aides par mois. (Ameli, CAF, Impôts,
Titre de séjour, ANTS, réservation, demande de
logement, etc...)

Lorsqu’il y a de nombreux usagers qui font leurs
recherches ou qui ont besoin d’aide, nous
observons bien la nécessité du service que nous
rendons à la population en proposant ce type
d’aide et d’accompagnement. Beaucoup de
personnes ont besoin d’aide afin de comprendre
les dossiers administratifs dématérialisés : S’ils
sont mal remplis, ces dossiers peuvent engendrer
des problèmes de droits pour l’intéressé.
Les usagers apprécient également le fait de
pouvoir venir sans rendez-vous.

Favoriser l’accès et l’utilisation
de l’ordinateur et d’internet. 

Nombre d’inscrits = 252
Aides numériques = 1837 
Provenance
Soyaux 25
SoyauxChamp-de-Manœuvre176
 Hors Soyaux 51
Sexe Femmes 101
Hommes 151

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation
qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre
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Le pôle numérique va continuer à fournir son aide à l’ensemble des habitants dans
l’objectif de favoriser l’apprentissage de leurs compétences numériques afin de viser

l’autonomie au sein d’une société toujours de plus en plus connectée.  

STAGES NUMÉRIQUES /
INTERVENTIONS DIVERSES

Stage Adultes
L’humeur du mardi : L’objectif de cette action était
de capter et diffuser la parole des habitants lors de
la distribution alimentaire de l’épicerie sociale, et
ainsi apprendre à certains comment filmer, monter
et diffuser de petites interviews. (Valorisation de la
personne par des compétences numériques).
Pour voir les vidéos, rendez-vous sur la chaîne
YouTube du CSCS FLEP.

Stage Enfants

Connectons-nous : L’objectif principal était de
développer le respect mutuel entre jeunes des
quartiers du Champ-de-Manœuvre et de Bel Air
Grand Font, au travers d’activités numériques tout
en favorisant l’appropriation de nouvelles
compétences numériques.
Les enfants ont pu se retrouver autour d’activités
telles que : Blue Boot (robotique), Stop Motion
(vidéos), Masques pixélisés, Création de BD
Numériques.

Musique Assistée par Ordinateur : Durant les
vacances d’été 2024, trois séances de Musique
Assistée par Ordinateur ont eu lieu avec des groupes
différents.

Les personnes, adultes ou enfants, qui
participent aux interventions numériques
repartent en ayant acquis de nouvelles
connaissances numériques.

Favoriser le développement des
compétences numériques au niveau du
territoire.

Stage Vidéos “Paroles d’habitants” : 
8 femmes

Stage “Connectons-nous”  : 52 enfants

Stage Musique Assistée par Ordinateur : 24

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre
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CSCS FLEP

PÔLE CULTUREL ET
PROJETS

TRANSVERSAUX
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INTRODUCTION
Mise en place de moments festifs, conviviaux et
divertissants visant à renforcer le lien social,
rompre l’isolement et animer l’espace public. Ces
animations festives, culturelles, sportives et de
loisirs sont à destination de tous :  des familles et
des habitants. Ces animations tant attendues par
les habitants sont pour eux une  occasion de se
retrouver, de se réunir et de partager des
moments chaleureux dans une dynamique globale
d’animation tant pour les parents que pour les
enfants.

Le CSCS FLEP a impulsé des activités conviviales
sur le territoire depuis la période estivale 2020. Le
centre social est toujours en recherche
d’animations innovantes, s’appuyant sur les
besoins et les désirs des habitants. Les animations
intitulées « rues pour tous, rues aux enfants » sont
maintenant des temps forts reconnus par le
public, sur lesquels les partenaires s’appuient pour
réaliser leurs actions.

Améliorer le bien-vivre ensemble en
occupant l’espace public.

Lutter contre le repli sur soi et l’isolement.

Favoriser l’accès aux loisirs, à la culture, à la
pratique d’activité physique pour tous.

Favoriser les activités en familles,
intergénérationnelles et entre habitants.

OBJECTIFS DU PÔLE
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EQU I P E

BENEVOLES

PARTENA I R E S

FONCT IONNEMENT

PUBL I C S

SELON LES BESOINS
DES PROJETS

MAIRIE DE SOYAUX, SOËLYS, CITÉ
EDUCATIVE, PRÉFECTURE,
DÉPARTEMENT, ASSEO,
BIBLIOTHÈQUE, AFALAC, SA XV, LES
PETITS DÉBROUILLARDS, CIBDI, CIJ,
AVIRON CLUB D’ANGOULEME, CSCS
CAJ, BOXE FRANÇAISE ISLE
D’ESPAGNAC, OMEGA, MICRO-
FOLIES, NOALIS, COLLÈGE ROMAIN
ROLLAND

TOUTE L’ANNEÉ
PRINCIPALEMENT EN

HORAIRE DÉCALÉ

TOUS PUBLICS

L’ENSEMBLE DES
SALARIÉS DU CSCS FLEP

27



En partenariat avec le Département de la Charente et le collège Romain Rolland, nous avons pu
proposer des animations au sein de leurs locaux durant l’été. Cela a permis aux habitants de
découvrir le collège sous un autre angle. La mise à disposition de ces espaces nous a offert un lieu
fixe où les habitants pouvaient se retrouver, peu importe la météo.
Différents types d’animations ont été proposés : jeux de société, activités créatives et manuelles,
activités sportives.

Les vendredis soirs, nous organisons des animations festives au parc Allende : concerts, soirées
dansantes, animations autour de la bande dessinée avec le bus Hugo Pratt, cinémas en plein air,
soirées jeux de société, etc.

FLEP’AMUZ 

Vacances d’hiver : moyenne de 85 participants
Vacances d’automne : moyenne de 190 participants
Vacances de fin d’année : moyenne de 31 participants

Les activités sont dans les locaux ou sur le territoire en fonction des saisons.

Il est proposé des ateliers créatifs, multisports, jeux de société, activités et/ou sorties en
famille, répit familial (avec garde d’enfant possible), ateliers cuisine, projections de films et
de courts métrages notamment dans le cadre du FIFCA. Des animations pour tous. Des
moments où les habitants peuvent se retrouver autour de différentes animations.

Il est proposé des ateliers créatifs, jeux de société, coloriages, etc. Ce temps d’animation
permet aux familles de partager un moment entre eux et avec d’autres habitants. Ces
animations sont ouvertes à tous, que ce soient adultes ou enfants.
Sur la période de septembre à décembre avec 2 mercredis par mois, nous avons eu en
moyenne 156 participants.

MERCREDI APRÈS MIDI

PETITES VACANCES

GRANDES VACANCES

28



FLEP’AMUZ 

Suite grandes vacances

Soirée d’ouverture avec la venue du
bus Hugo Pratt avec des animations
autour de la Bande Dessinée, un
concert du groupe House Party et un
repas préparé par les bénévoles du
secteur Famille

Ciné plein air : avec deux projections
durant l’été

 Jeux de société en folie
et grands jeux en bois

Soirée autour de la
Bande Dessinée

Soirée dansante avec un
DJ

Les soirées festives les vendredis :

- Festivals pour tous (cf. fiche
projet)

- Jeux Olympiques à Bordeaux :
action mise en place par la
Région Nouvelle Aquitaine, où
les familles, les enfants, les
jeunes, ont pu assister à un
match de football lors des JO

Samedi :
Une buvette est ouverte tous les  
vendredis de 18h30 a 23h au Parc
Allende.

En parallèle des actions sur le
territoire, il a été proposé tous les
jeudis des sorties en famille.

Une moyenne de 1494 participants a
été recensée pour les actions de l’été. 
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Le Département de la Charente a souhaité faire bénéficier les divers publics des centres sociaux d'un
accès à la Culture.
Pour cela, nous avons eu à disposition plusieurs places pour différents festivals se déroulant en
Charente.

Les bénéficiaires ont pu assister :
Blues passion à Cognac
Musique Métisses à Angoulême
Fête Médiévale à La Rochefoucauld
La fête du Cognac
Les 3 coups de Jarnac
Festival de Confolens
Festival de Bourg Charente
Festival du Film Francophone d’Angoulême

Ces différents festivals ont permis à des habitants de passés un moment convivial, de découvrir des
univers musicaux qu’ils ne connaissaient pas, de partager un moment festif à tout âge (enfants,
adultes).
Ce sont des sorties qui ont été appréciées par les bénéficiaires.

FESTIVALS POUR TOUS
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En partenariat avec le département de la
Charente et le collège, nous avons pu avoir
accès aux locaux du collège du 15 juillet au 23
août, pour pouvoir proposer des animations
pour tous.

Les animations se sont déroulées du lundi au
vendredi de 14 h à 17 h 30.

Dans une salle du collège, nous avons proposé
des ateliers autour de la Bande Dessinée, des
jeux de société, création de bracelets, Pixel art,
etc.
Au gymnase, plusieurs activités sportives
étaient proposées, cependant l'attention s'est
rapidement portée sur le futsal.

Sur le plateau sportif situé entre ces deux
espaces, les participants ont pu profiter du tir à
l’arc, des jeux d’eau, du basket, … tout en étant
dans un endroit sécurisé.

Pour cette 1ʳᵉ expérience, nous avons accueilli 21
filles/femmes et 35 garçons/hommes, soit 56
personnes différentes avec une moyenne de 30
jeunes par jours. 

Nous avons pu constater que le gymnase était
un point d’attraction pour capter des
enfants/jeunes, mais qu'il était difficile de les
motiver à faire autre chose que du futsal.

Le fait d’avoir un lieu identifié, comme le
collège, a permis aux habitants de prendre
l’habitude de venir régulièrement durant l’été
pour participer aux animations.

Avec l’accord du collège et du département,
l’expérience est à renouveler pour l’été 2025, en
incluant les différents partenaires de la
commune pour élargir le choix des animations
proposées.

COLLÈGE ROMAIN ROLAND
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Terra Aventura est une application de géocaching
qui permet de découvrir la région Nouvelle-
Aquitaine tout en jouant.

Pour l’été 2024, nous avons tenté l’expérience
d’utiliser cette application pour faire découvrir la
Charente de manière ludique.

Cette activité a permis à des enfants et des
adultes de sortir de la commune et de partir à la
découverte du territoire.

Les participants ont apprécié de lier le côté sportif
(marche), le côté ludique (résolution d’énigmes) et
d’obtenir à la fin “un Poïz’”.
Ce genre d’activité permet de découvrir l’histoire,
les légendes, … de différentes communes.

Cette activité est à renouveler sur la période de
l’été pour continuer à découvrir le département de
la Charente et, pourquoi pas, élargir à la région
Nouvelle-Aquitaine.

Sur la période de juillet-août 2024, 7 filles, 4
garçons et 4 femmes ont participé à 4 parcours.
Nous sommes partis à la découverte de Saint-
Groux, de Villebois-Lavalette, de Ruelle et
d'Angoulême.

TERRA AVENTURA
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La région Nouvelle-Aquitaine a lancé un appel à projet auprès de différentes
structures, pour faire participer les bénéficiaires à une épreuve des Jeux
Olympiques.
Suite à une réponse positive de la région, nous avons pu bénéficier de places pour
assister à un match de football au stade du Matmut Atlantique à Bordeaux se
déroulant le samedi 27 juillet. Le match opposait la République dominicaine à
l’Espagne.
Les enfants, jeunes et familles de la commune ont pu bénéficier des places pris en
charge par la Région et du transport en bus avec l’aide du CCAS. 
35 personnes (adultes, enfants, jeunes) ont pu découvrir une épreuve et l’ambiance
des Jeux Olympiques accompagné par une équipe du FLEP.

VIS TES JEUX EN
NOUVELLE-AQUITAINE

Le séjour a été organisé et offert par l’association “les Balcons de la Francophonie”,
sur la période du 26 et 27 octobre. Ce week-end a permis à 45 jeunes de différents
quartiers de découvrir la Cité Internationale de la Langue Française et ses châteaux.

SÉJOUR À VILLERS COTTERÊTS
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Le 21 mai 2022, le CSCS FLEP a impulsé un temps de rencontre des habitants sur l'espace
public autour de l'action : ''Jouons tous ensemble''. Ce moment convivial favorise la
rencontre, les échanges et le partage entre les participants, offrant ainsi aux familles
l'opportunité de jouer ensemble et de mieux se connaître. Ce temps a permis la
réappropriation de l'espace public en fermant rues et parkings et en apportant de la
couleur, de la joie et  la fête au sein du quartier. Nous avons reçu le label « Rue aux enfants,
rue pour tous », validant notre action depuis 2022 et nous permettant ainsi de la réitérer
l’action. 

17 février « Une rue au cœur de Soëlys»
avec la présence de partenaires :
l’Association pour l’école ouverte, le SA XV,
la bibliothèque pour tous. En moyenne
500 participants

13 avril « Soy’Olympique », les rues et
parkings du FLEP à Soëlys ont été fermées
permettant ainsi de diverses activités sous
forme de deux grands thèmes : le village
olympique et les sports olympiques. Une
moyenne de 646 personnes a été
recensée. Cette rue a clôturé la semaine
olympique qui s’est déroulée dans les
écoles de la commune. Différents
partenaires étaient présents auprès du
FLEP, le SAXV, l’AFALAC, le CIJ, l’ASSEO, la
bibliothèque pour tous,l’aviron charentais,
le club de boxe de l’Isle d’Espagnac, les
petits débrouillards, la ferme pédagogique
de Vivonne

19 octobre sur le thème d’Halloween,
Soëlys s’est transformé en lieu étrange.
Une moyenne de 200 participants venus
déguisés pour cet événement. Avec la
présence de la ludothèque de l’ASSEO, le
CIJ.

RUE POUR TOUS
RUE AUX ENFANTS
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L’année 2024 a vu naître le 1er festival en cage dans le quartier
du Champ-de-Manœuvre.

Ce festival a été organisé en partenariat avec les équipes du
CAJ Bel Air Grand Font et du CAJ Ma Campagne, orchestré par
la responsable du pôle culture du CAJ Nathalie Lemasson.

Plusieurs spécificités pour le festival :

Un long parcours pour aller vers un maximum d’habitants
Un défilé accompagné de percussionnistes passant par des
chemins empruntés, apportant une visibilité aux habitants de
leurs fenêtres.
Des promenades à dos d’ânes pour les plus petits
des répétitions publiques de le Cie IZUMI et de la Cie LAPS sur
la pelouse à côté des locaux du CCAS, et Boulevard Léon Blum
se déroulant deux semaines en amont, permettant des
rencontres avec les familles et l’information sur le projet.
L’investissement des équipes d’animation des trois structures,
FLEP, Bel Air Grand Font, Ma Campagne, avec des demis
journées d’échange, de préparation d’ateliers, d’art plastique, et
de travail sur la communication plusieurs semaines en amont
du festival.
La transformation et l’installation de scénographie dans le hall
et les deux étages du centre Gulliver. Une surprise pour les
usagers enfants et familles, et la création de lieux d’accueils
dédiés aux artistes intervenants.

Sur ce festival, il faut noter la venue de familles des quartiers
Bel Air Grand Font et de Ma Campagne, mais aussi du quartier
Victor Hugo. Une réussite pour l’équipe dans ses efforts autour
des problématiques de mobilités et de relations inter quartier.

Le travail réunissant enfants, adolescents et jeunes adultes des
ateliers de danse et de la Cie IZUMI, les liens qui se sont créés
ainsi entre les groupes des différents quartiers, ont permis aux
familles de se retrouver sur le Champ-de- Manœuvre à cette
occasion.

Le festival s’est déroulé le dimanche 15 décembre et un accueil
d’environ 200 personnes.

FESTIVAL EN CAGE
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CSCS FLEP

PÔLE INSERTION- 
FAMILLES- ÉPICERIE
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Depuis plusieurs années, le CSCS FLEP de Soyaux répond à une demande
croissante de la part des habitants, qu’il s’agisse de personnes en situation de
fragilité sociale ou de celles souhaitant construire un projet professionnel ou
personnel.
Dans le cadre de sa mission de service de proximité, le centre social assure un rôle
de médiation reconnu à l’échelle locale. Il est identifié comme une ressource par
les habitants de la commune, notamment les jeunes du quartier du Champ-de-
Manœuvre, mais également par des adultes orientés par les services municipaux,
les professionnels du champ social ou les associations du territoire.
Implanté au cœur du quartier prioritaire de Soyaux, le CSCS dispose de trois
espaces dont l’Epicerie sociale et l’Espace Jean Macé, véritables points d’ancrage
pour les jeunes et les familles. Ces espaces constituent en même temps des lieux
d'accueil, d'information, d'orientation et de relais. Ils intègrent également un
accueil social de proximité à travers de nombreux dispositifs tels que le "Club
Emploi" qui fonctionne au sein de l’accueil général du centre social.
Ces dispositifs mettent à disposition du public des espaces ressources, numériques
et des outils de communication essentiels. Il s'agit là d'un accompagnement des
personnes les plus éloignées des droits et de l’emploi, d'une facilitation de leurs
démarches et d'un renforcement de leur autonomie dans la relation aux
institutions.
Les sollicitations adressées au centre ne se limitent pas aux questions d’accès à
l’emploi : elles sont souvent multiples et complexes. C’est pourquoi le centre social
propose un accompagnement global, intégrant les dimensions sociales et
professionnelles de l’insertion, en amont de tout projet formel.
L’équipe dédiée est pluridisciplinaire et accompagne les personnes dans la
construction, l’évaluation et la mise en œuvre de leurs parcours d’insertion. Elle
assure également la mise en réseau avec les acteurs socio-économiques du
territoire et oriente vers les dispositifs adaptés, jusqu’à l’entrée dans l’emploi.
Enfin, le CSCS FLEP s’inscrit pleinement dans une dynamique de développement
local, en contribuant à l’émergence et à la mise en œuvre de projets collectifs au
service de l’insertion et du mieux-vivre sur le territoire.

INTRODUCTION
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ÉQUIPE
5 salariés 
Imanne CONGARD NOUALI : responsable du pôle
insertion familles 
Coralie CATTACIN : référente familles
Jennifer BEYNIER : conseillère en économie sociale et
familiale
Jennifer TOURNADRE : médiatrice Insertion auprès
des 16/30 ans 
Mohamed KOURDACI: Médiateur sociolinguistique

FONCTIONNEMENT

Toute l’année 
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 18h 

PUBLICS

Tous les habitants, de tout âge
Personnes bénéficiaires des minimas sociaux
Demandeurs d’emploi 
Les personnes éloignées de tous les dispositifs
de droit commun ou autres 
Les porteurs de projets etc…

.

PARTENAIRES
France Travail, Mission Locale, CAP Emploi, Le club Les Entreprises
s’engagent, Les agences intérim, Les structures de service à la
personnes, les organismes de formation , des chantiers d’insertion,
Département, Banque Alimentaire, ensemble des épiceries de la
Charente, Maïa et Charente – Croix Rouge, Préfecture , Mairie de
Soyaux, Grand-Angoulême, DDCSPP, FCOL, CAF, CPAM, CIDFF, PLIE,
Cité Lab, ADIE, CIté de l’emploi, La Chrysalide, Trésor Public de
Soyaux, Pôle Emploi, Mission Locale, MDS, CCAS, ARU, DECLICS,
ADSEA 86, OméGA, Lycée Jean Rostand, Agences d’intérims,
Association MARAGUIRI, Association Art Culture et Equité, Collectif
du 8 mars, Les commerçants du Champ-de-Manoeuvre, l’ARU
(Association Régie Urbaine), CIRFA terre, Morgan Intérim, Leroy
Merlin, Kangourou kids, La Croix-Rouge (service à la personne), Le
Maillon intérim, Atout Charente Emploi, CIJ (Centre Information
Jeunesse) / CIED, AGEM 16 (groupement d’employeurs agricoles),
ANTELES, Abscisse Intérim, NQT, ADECCO, Randstad, Régional
Interim, Force Femmes, CMA (Chambre des Mé- tiers et de
l’Artisanat), Lycée Jean Rostand et Sainte-Marthe-Chavagnes, CFA
BTP, AFPA, ANEFA, EPIDE, FARE 16, L’Oisellerie, FFB (fédération
française du bâtiment), CCI Charente Formation, GRETA, IRFREP,
DECLICS, CLAF, Balcon de al Francophonie Etc…
Partenaires du réseau REAAP : CAF de la Charente, établissements
scolaires de Soyaux, MDS, CCAS , Cité Educative , PMI, association
Reines toutes couleurs, Promotion Santé … 38
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L’importance de recentrer les actions de
soutien aux parentalités et favoriser une plus
grande implication des familles dans les
temps de réflexion et de construction des
projets REAAP. 

Favoriser les temps de rencontre entre les
familles et en famille autour du jeu. 
Valoriser la place du père dans le rôle
éducatif.
Favoriser les temps de répit pour les
parents.
Renforcer l’accompagnement des
familles dans le cadre de l’insertion
sociale et professionnelle.

LES
CONSTATS
PARTAGÉS : 

Soutien à la parentalité et plus encore
les parents confrontés à la précarité
sociale, économique, au décrochage
scolaire, au décalage culturel, à la
barrière de la langue, ou encore à la
précarité numérique.
Remobilisation individuelle
permettant d’engager un parcours
d’insertion.
Réduction des inégalités.

Coordinatrice du réseau d’écoute, d’appui et d’accompagnement à la parentalité (REAAP),
l’équipe travaille en partenariat avec les acteurs locaux de l’éducation, de la santé, de
l’action sociale.
Elle met à disposition des ressources et favorise les partages d’expérience entre les
familles de la commune.
Afin de donner du sens aux actions parentalité de l’ensemble du territoire, mais également
de permettre aux partenaires de se rencontrer et de mettre en place des projets
communs, le CSCS FLEP coordonne depuis de nombreuses années le réseau d’écoute,
d’appui et d’accompagnement à la parentalité (REAAP). Ce réseau est composé de
différents partenaires de la commune : Mairie, CAF, Département, Cité Éducative,
association Bibliothèque pour tous, ASProS, REP+, les écoles, l’École ouverte, le PRE,
association AFALAC,… et des parents.
Dans la cohérence du pôle insertion familles et l’épicerie sociale, ce secteur, dédié à
l’accompagnement des habitants vers le soutien à la parentalité et l’inclusion sociale,
opère comme un levier essentiel après la résolution des besoins essentiels (Épicerie sociale
: manger, se laver, s’habiller).
Cet accompagnement est en grande partie dédié à lutter contre l’isolement des habitants
et à maintenir le lien social par le biais des dispositifs diversifiés.

LES ENJEUX
POUR LE
TERRITOIRE :
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REAAP (Réseau d’écoute d’appui et d’accompagnement à la
parentalité) : C’est un un réseau de professionnels à l’écoute de
toutes les personnes en projet ou en situation de parentalité. Il
propose des activités à partager en famille ou du temps pour soi. 
En 2024, des actions REAAP regroupées sous 3 items : 

Ateliers Parents/Enfants ; 
Du temps pour souffler, du temps pour parler, action de répit
parental et groupes de paroles de pères; 
Fête des parentalités.

Bilan activités familles 2024

En 2024, 9 ateliers parents/enfants ont
réuni 36 familles différentes avec des

enfants allant de 2 à 14 ans, au cours des
mercredis et petites vacances sous la

forme d’ateliers créatifs, culturels…

Ateliers Parents/Enfants :

En 2024, la fête des
parentalités, action de soutien
à la parentalité des 0 à 17 ans

avec la présence des
partenaires du REAAP et le

soutien technique de la
mairie… Soit 208 personnes

touchées, adultes et enfants.

Fête des Parentalités :

En 2024 :  108 personnes ont
pu participer à 14 rencontres

de répit parental. Cela se
traduit par des ateliers

créatifs, de bien être,  des
sorties culturelles, des

rencontres de professionnels,
des ciné débats,

conférence,... 

Répit parental :

Paroles de Pères : 
 En 2024, ce programme a proposé 7 rencontres

d’échanges et d’entraide entre les pères
intéressés à réfléchir sur leur paternité. Il est

fondé essentiellement sur le soutien mutuel que
peuvent apporter ces derniers. Il doit permettre

aux pères de s’exprimer, de s’écouter, d’échanger
en toute liberté et confidentialité sur les

difficultés, mais aussi les potentialités, liées au
rôle de père et à ses effets sur leur vie, celles de

leurs enfants et sur la famille.
L’action se déroule en soirée de 18 h 30 à 20 h 30

autour d’un repas convivial. Cela a permis de
toucher 17 participants différents avec en

moyenne 10 papas autour de la table. Ces pères
viennent de tous horizons. Ce dispositif est

encadré par Alain Macineiras, psychologue à la
retraite, qui est une figure rassurante, il est là

pour écouter et apporter un soutien à ces papas.
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ACTIVITÉS COMPLÉMENTAIRES ET DISPOSITIFS D’INSERTION SOCIALE
PROPOSÉS AUX FAMILLES ET OUVERTS AUX HABITANTS

ACTI FAMILLES :  
Le dispositif Acti-familles propose aux familles de la commune principalement, des sorties à
des tarifs intéressants afin de permettre au plus grand nombre de participer. Cette action
permet de découvrir d’autres lieux, de proposer des temps de loisirs et de plaisir en famille,
mais également de faciliter la rencontre entre les habitants.
Quelques exemples de sorties : bowling, chocolaterie, corderie royale, vallée des singes,
baignade de Vars, visite du château de Villebois-Lavalette, 3 sorties plage interquartiers (à
Arcachon, Fouras, Saint-Palais).
En 2024, ce sont 188 personnes qui ont participé, dont 105 adultes et 83 enfants âgés de 6
mois à 17 ans.

En 2024, 12 ateliers de découverte culinaire sont organisés, mettant en avant des cuisines du
monde telles que la cuisine arménienne, marocaine, créole, kurde, entre autres, ainsi que des
recettes élaborées à partir de produits de saison. 20 personnes ont pris part à ces ateliers. Une
fois par mois, la Maison 1001 Facettes vous invite à revêtir votre tablier pour un moment de
convivialité autour de la table. Élaboration de recettes savoureuses en fonction des saisons. Un
moment privilégié où s'entrelacent apprentissages, transmissions, échanges et convivialité.

ATELIERS CUISINE :

Projet en partenariat avec les Jardins d’Isis depuis 2021. L’objectif de ces ateliers est
d’apprendre et de faire évoluer ensemble nos pratiques alimentaires, pour aller vers une
alimentation plus saine pour notre santé, plus durable pour la planète et qui ne coûte pas plus
cher ! L’intérêt de cette démarche est la réduction des déchets et une réappropriation
alimentaire en termes de santé humaine et d’économie. Ces ateliers se déroulent 1 fois par
mois. Ils se déroulent en deux temps : un apport théorique, puis de la pratique avec la
réalisation de préparations et de dégustations culinaires. Ateliers entièrement végétariens. En
2024, 9 ateliers ont été réalisés avec 7 personnes différentes.

ATELIERS DES IDÉES DANS LA MARMITE :

ATELIERS CRÉA PAUSE :
Cet atelier propose aux personnes un temps de rencontre et d’échange. Il peut prendre
différentes formes (atelier manuel, créatif, sorties, interventions de partenaires, discussion
libre…), les activités proposées étant des supports pour valoriser les compétences et les savoir-
faire de chacun, ainsi que pour aborder différents aspects de la vie quotidienne, l’éducation
des enfants et les droits et devoirs des familles. En 2024, c’est 32 ateliers, avec 16 personnes
différentes. Projets réalisés : tableaux en fil tendu, jeux de société, bricolage, jardinage,
mosaïque, projet en partenariat avec les 4ᵉ SEGPA du collège Romain Rolland avec la
confection de créations pour le marché de Noël de l’espace Matisse. Les fonds récoltés lors de
ce marché ont servi à réaliser un temps de répit parental pour les participants.
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La parentalité est désormais considérée comme l'un des axes prioritaires du CSCS
FLEP, au point de susciter une réflexion approfondie sur cette notion vieillissante
qu'est la « parentalité ». Les habitants, adhérents et usagers continuent de nous inciter
à réévaluer nos pratiques et à nous adapter à diverses configurations familiales, en
nous interrogeant sur le seuil à partir duquel une entité peut être considérée comme
une famille. Quelle est la composition d'une famille ? À quel moment acquiert-on le
statut de parent : est-ce à la naissance, à la conception, ou dès lors que l'on formule le
projet d'avoir un enfant ? 

C'est cette réflexion qui permet de réévaluer nos actions en faveur de l'individu, en
tenant compte de ses aspirations, de ses besoins et de ses projets. Dans le but de lui
faire profiter des compétences particulières d'une équipe ainsi que d'un réseau, et de
l'assister dans son projet et/ou dans son rôle éducatif en tant que parent.  

Évaluation quantitative /
qualitative 2024

 7 ateliers  17 participations 

14 ateliers  avec 108 participations 

REAAP :  

Fête des parentalités : 208 personnes 64 adultes et 144 enfants

Groupe de paroles
de pères : 

Répit parental :

Ateliers
parents/enfants : 9 ateliers  avec 36 participations 

Atelier cuisine :

Créa Pause  :

Acti familles : 

9 ateliers avec 43 participations
Des idées dans la
marmite :

12 ateliers  avec 98 participations

32 ateliers  avec 213 participations

9 sorties  avec 188 participations
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 FÊTES DES PARENTALITÉS

Action menée dans le cadre du REAAP. Le
mercredi 19 juin 2024 de 14h30 à 17h30 au
parc Salvador Allende. Ce projet vise à
mettre en place des stands d’animation
pour les enfants et les parents ainsi que
des stands d’informations, relative à la
parentalité. De nombreux professionnels
du territoire ont répondu présents pour
cette nouvelle édition.   

02.Déroulé de
l’action

Bilan positif pour une première édition en
extérieur. Les ateliers, les différentes
animations ont favorisé l'échange, la
discussion, avec les professionnels mais
aussi entre les parents. 
Bilan qualitatif pour les familles.
(témoignages) : ''partager des plaisirs
ensemble, merci !'', ''super ! de découvrir
ensemble et partager ensemble''.

Pour les professionnels : rencontre de
nouvelles familles; les familles viennent plus
facilement solliciter les professionnels sur
des questions de parentalité ; les ateliers
mis en place ont privilégié des moments
d'échanges, de partage entre parents et
enfants.

03.Evaluation
qualitative

PERSPECTIVE 2025

Faciliter l’accès des publics aux informations
liées à la parentalité dans ses différentes
formes allant du projet de parentalité à
l'accompagnement.
Informer et orienter les parents vers les
partenaires relais.
Renforcer ou créer des liens parents/
professionnels.
Apporter un soutien aux parents dans leur
fonction éducative.
Renforcer le réseau et les partenariats.

01.Objectifs

TEMPS FORT

Reconduction de la Fête des Parentalités pour l’année
2025 qui se déroulera le 
MERCREDI 4 JUIN 2025 au Parc Allende. Ce temps
convivial est le point d’orgue d’une année de travail avec
les partenaires du réseau REAAP et les habitants.
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PERSPECTIVES 2025
Valoriser les compétences des familles
Favoriser l’information des familles sur les dispositifs liés à la petite enfance, modes
de garde, dispositifs de soutien à la parentalité.
Développer des espaces de loisirs et de jeux en famille.
Renforcer les actions de soutien en faveur des familles monoparentales. 
Renforcer les temps de rencontres entre parents pour favoriser l’expression, les
échanges de pratiques et l’émergence de projets. 

Valoriser toutes les initiatives d’inclusion sociale à l’échelle de tous les habitants et
pas seulement les familles. 

Acti familles
Visite du Château de Villebois Lavalette

Atelier cuisineRecettes Arméniennes

Atelier Créa’pause 

 Tableaux en fils tendus

Atelier parents/enfants

AUTRES TEMPS FORT

Stand du marché de Noël - projet en

partenariat avec le collège Romain

Rolland
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DISPOSITIF « VOISINS FUTES » 

 Initiative « Les Voisins Futés »

En 2023, le projet "Les Voisins Futés" a été lancé pour encourager
l’engagement citoyen et l’amélioration du cadre de vie à travers
l’implication active des habitants. La construction d’une plateforme
d’entraide entre voisins est en cours de réflexion, visant à renforcer le
vivre-ensemble et à favoriser les échanges de services et de savoir-faire.

À ce jour, 18 Voisins Futés actifs (couture, mécanique, plomberie,
service à la personne, garde d’enfants, aide aux courses, jardinage,
bricolage, animation, actions aller-vers…).

Évaluation des actions de rencontre et de soutien en aller-vers des
Voisins futés 2024 :

Résultats :
– 842 personnes rencontrées issues de la commune de Soyaux dont
792 issues du quartier du Champ-de-Manœuvre. 
– 654 personnes âgées entre 26 et 96 ans 
– 188 enfants/jeunes/jeunes-adultes âgés entre 9 et 25 ans
– Au total : 502 femmes et 340 hommes
– Sur 842 personnes, 123 ne connaissaient ni ne fréquentaient le CSCS
FLEP

– 50 habitants rencontrés et 2 entreprises de la rue de Périgueux et de
l’avenue du Général de Gaulle (hors quartier)
--------------------------------------------------------------------
98 hommes et femmes venus découvrir les actions du CSCS FLEP et
bénéficier
– des services d’accompagnement aux démarches en ligne = 8
personnes. 
– ateliers parentalité = 5 personnes
– ateliers cuisine, = 12 personnes
– ateliers créatifs, = 4 personnes
– centre de loisirs = 7 enfants
– bénévolat à l’épicerie sociale = 8 personnes
– ateliers de prévention santé du contrat local de santé de Soyaux = 13
personnes (et 4 rdv pris auprès d’une sage-femme pour un examen
gynécologique).
– ateliers d’accompagnement vers l’insertion pro par le FLEP = 15
personnes
– ateliers d’apprentissage du français FLE/Alpha = 14 personnes
ateliers d’informations collectives par nos partenaires de l’insertion
professionnelle et des entreprises (association Passerelles &
Compétences, Cité Lab, entreprise RGIS, club Les Entreprises
s’engagent, CIJ d’Angoulême, agences intérim…) = 12 personnes

ACTIVITÉS COMPLÉMENTAIRES ET DISPOSITIFS D’INSERTION SOCIALE
PROPOSÉS AUX FAMILLES ET OUVERTES AUX HABITANTS 

46



Accueil de manière inconditionnelle et sans rendez-vous, information sur les dispositifs existants
sur le territoire, accompagnement et orientation vers les professionnels de l’insertion.
Accompagner les personnes vers l’autonomie en mettant à leur disposition les compétences de
l’ensemble des équipes du FLEP, nos ressources et notre réseau. 
Partenariat : analyse de la structure, de son territoire d’intervention et le travail collaboratif.
Contractualisation et accompagnement à l’élaboration du projet professionnel.
Accompagnement à la réalisation du projet professionnel.
Conception, préparation et animation d’ateliers thématiques.
Mise en place d'initiatives de prospection avec les employeurs du territoire afin de promouvoir
l'intégration professionnelle, dans le cadre d'une approche de projet.
Apport d’un appui technique aux employeurs en matière de recrutement.
Encourager l'intégration et le maintien du salarié dans son milieu professionnel.

OBJECTIFS

DÉROULÉ DE L’ACTION

Accueillir pour analyser la demande des personnes en démarche d’insertion et poser
les bases d’un diagnostic partagé.
Accompagner les personnes dans leur parcours d’insertion sociale et professionnelle.
Mettre en œuvre une offre de services auprès des employeurs pour favoriser l'insertion
professionnelle

 Tous les jeudis et vendredis 
9h-12h/ 14h-17h30

Accompagnement en insertion sociale et professionnelle 

CLUB EMPLOI

A C C O M P A G N E M E N T  E N  I N S E R T I O N
S O C I A L E  E T  P R O F E S S I O N N E L L E  

“ DISPOSITIFS « DYNAMIQUE JEUNESSE “ 
ACTION “UN JEUNE, UNE SOLUTION
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FORUM EMPLOI

Et bien d’autres...



Accueil inconditionnel, accompagnement au CV, LM, rédaction de courriers,
remplissage de formulaires, accompagnement aux projets et information sur
différents domaines (vie quotidienne, logement, permis, emploi, formation,
loisirs, santé, citoyenneté, modes de garde….). 
Des ateliers mis à disposition proposés par le FLEP (création compte CPF,
aide à la réalisation d’un CV, LM,  Les savoir-être....) et en partenariat avec
L’Association Passerelles et Compétences (simulation entretien d’embauche,
la compréhension d’un contrat de travail, fiche de paie, réussir son
intégration en entreprise....) et L’ERIP de l’Angoumois pour l’atelier Aide aux
choix professionnels.   

A C C O M P A G N E M E N T  E N  I N S E R T I O N
S O C I A L E  E T  P R O F E S S I O N N E L L E  

LES ACTIONS

Un accompagnement 
personnalisé

Entretien individuel
Evaluation des besoins
Plan d’action personnalisé
Entretiens de suivi
Accompagnement aux démarches
administratives liées au projet
des ateliers thématiques

Des formations adaptées
(compétences de base)

Des ateliers de remobilisation

Alphabétisation, remise à niveau scolaire,
compétences numériques de base pour
permettre aux bénéficiaires d’acquérir
des prérequis indispensables à l’insertion
professionnelle.
Orientation vers les offres de services en
dispositifs et formations du territoire

Renforcer la confiance en soi et réintégrer
progressivement une dynamique
professionnelle (développement personnel
et développement du projet professionnel)

Des mises en relation
avec des employeurs

Favoriser l’accès direct à l’emploi en
établissant des contacts réels entre les
participants et les employeurs
Informations collectives
Visites d’entreprises
Forums et actions spécifiques en aller-vers
Accompagnement dans l’entreprise (aide à
l’intégration)

Egalité et équité dans l’emploi (F/H)

Atelier de sensibilisation (CIDFF / Cité de
l’Emploi /CAJFLEP)
Information collective sur le handicap
Visites d’entreprises
Forums et actions spécifiques en aller-
vers
Dispositifs d’immersion en milieu
professionnel
Accompagnement dans l’entreprise (aide
à l’intégration)
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A C C O M P A G N E M E N T  E N  I N S E R T I O N
S O C I A L E  E T  P R O F E S S I O N N E L L E  

C L U B  E M P L O I
RESULTATS

250 personnes accueillies sur les temps du Club Emploi

152 personnes ont été accompagnées pour une aide au CV et à la lettre de
motivation.
39 personnes pour des démarches administratives (dossier MDPH, renouvellement
CSS, inscription/réinscription France Travail, déclaration CAF…).
59 personnes ont reçu un accompagnement approfondi.

– 17 personnes en emploi
– 10 personnes en formation
– 1 personne à l’EPNAK
– 11 personnes sans nouvelles

26 ateliers
145 personnes différentes ont participé à l’ensemble des ateliers.
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-  N O M B R E  D E  P E R S O N N E  S U I V I E S  :  3 4 8  A D U LT E S  E T  8 7  J E U N E S
-  N O M B R E  D E  P E R S O N N E S  A Y A N T  A C C É D E R  À  U N E  F O R M A T I O N
E T / O U    U N  E M P L O I  :  1 2 5

Ø  S U R  L E S  1 2 5 ,  N O M B R E  D E  F O R M A T I O N  :  3 8  P E R S O N N E S  D O N T  1 7
J E U N E S  R E N T R É S  E N  D I S P O S I T I F  P R É P A - A P P R E N T I S S A G E ,  D I S P O S I T I F
P R É P A - S P O R T ,  D I S P O S I T I F  C E J ,  D I S P O S I T I F  P O P

Ø  D O M A I N E S  D E  F O R M A T I O N   :  P R É P A - A P P R E N T I S S A G E  /  S P O R T  /
É L E C T R I C I T É  /  P L O M B E R I E  /  E N T R E T I E N - N E T T O Y A G E  /  T P - B T P  /
S E R V I C E S  À  L A  P E R S O N N E  /  A S S I S T A N T E  D E  V I E  A U X  P E R S O N N E S  /
B A F A  /  T R A N S P O R T  A É R I E N  ( A G E N T  D ’ E S C A L E )  / C U I S I N E

Ø  D O M A I N E S  E M P L O I  :  E N T R E T I E N - N E T T O Y A G E  /  S E R V I C E S  À  L A
P E R S O N N E  /  T P - B T P  / S E C R É T A R I A T  /  A N I M A T I O N  /  E M P L O Y É . E  D E
C O M M E R C E  /  A G R I C U L T U R E  E T  V I T I C U L T U R E  /  R E S T A U R A T I O N  /
S É C U R I T É  /  C H A N T I E R S  D ’ I N S E R T I O N  E N  M A R A Î C H A G E  /  C I R F A
M A R I N E  E T  C I R F A  T E R R E  /  T R A N S P O R T  /  G E S T I O N  D E S  D É C H E T S  /
C R É A T I O N  D ’ E N T R E P R I S E  D A N S  L E  D O M A I N E  D U  B Â T I M E N T  E T  D E
L ’ É V É N E M E N T I E L

Ø  N O M B R E  D ’ A P P R E N T I S S A G E  :  1 2  P R É P A - A P P R E N T I S S A G E / S P O R T  E T
5  E N  C E J

Ø  N O M B R E  D ’ E M P L O I  T Y P E  C D D  :  5 7  P E R S O N N E S  E N  C D D  E T  5
P E R S O N N E S  E N  C D I

Ø  N O M B R E  D ’ E M P L O I  I N T É R I M  :  2 2  P E R S O N N E S  E N  I N T É R I M

Ø  C R É A T I O N  D ’ A C T I V I T É  :  3  J E U N E S  E N  C O U R S  D E  C R É A T I O N
D ’ A C T I V I T É  D A N S  L E S  D O M A I N E S  D U  B Â T I M E N T  E T  D E
L ’ É V É N E M E N T I E L
 
T O T A U X  :
-  N O M B R E  D E  P E R S O N N E S  D I F F É R E N T E S  A C C U E I L L I E S  :  3 4 8
-  N O M B R E  T O T A L  D E  P E R S O N N E S  A C C U E I L L I E S  :  7 1 0  
-  N O M B R E  D E  P A R T E N A I R E S  :  6 5

A C C O M P A G N E M E N T  E N  I N S E R T I O N
S O C I A L E  E T  P R O F E S S I O N N E L L E  

Evaluation quantitative  pour tous les dispositifs insertion: 
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ACCUEIL DE
STAGIAIRES
18 jeunes accueillis au sein du pôle insertion
familles et de l’épicerie sociale, également au
sein du pôle enfance/jeunesse (stagiaires issus
de la Mission Locale, France Travail, MFR, CIBC,
Institut de formation IFSI/Croix Rouge,
établissements scolaires (lycées Jean Rostand,
Marguerite de Valois, Jean Caillaud, Jean-
Albert Grégoire, Sainte Marthe Chavagnes ;
collèges Romain Rolland, Pierre Mendès
France…).

« RENDEZ-VOUS DE
L’EMPLOI »
“Un mois, un lieu, un domaine professionnel”
Les Rendez-vous de l’Emploi ont eu lieu tout au
long de l’année dans différents lieux de la
commune afin d’étendre nos actions
d’insertion professionnelle et de favoriser la
rencontre entre les habitants et le tissu
économique local. Résultat : 144 personnes ont
participé à ces temps et 38 autres ont trouvé un
emploi.

A C C O M P A G N E M E N T  E N  I N S E R T I O N
S O C I A L E  E T  P R O F E S S I O N N E L L E  
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DISPOSITIFS « DYNAMIQUE JEUNESSE » 

Dispositifs d’accompagnement des jeunes en
partenariat :

Promeneurs du Net jeunesse : Présence
professionnelle sur les réseaux sociaux et
interactions avec les habitants jeunes et
parents 
Membre du réseau « Relais de l’Information
Jeunesse » : réunions d’information,
rencontres thématiques, découverte de
nouvelles structures et dispositifs, visites
sur sites.
Cité Éducative de Soyaux : Action « Un
jeune, une solution » dans le cadre de l’axe
Réussite Éducative, plus de 80 jeunes ont
été accompagnés et ont bénéficié d’une
mise en relation avec des entreprises ou
des dispositifs adaptés.

– Jeunes âgés de 16 à 29 ans repérés et
accompagnés vers une sortie positive en
collaboration avec des partenaires de
l’insertion sociale et professionnelle (stage,
formation, service civique, emploi, entrée ou
retour vers les dispositifs partenaires…).
– Jeunes ont abandonné du fait de leur
personne et en raison de difficultés familiales.
– Jeunes en recherche active d’emploi.

CONVENTIONS SPIP ET TIG
Après avoir été formée , l’animatrice insertion a été habilitée à  accueillir
8   mineurs et majeurs en réparation pénale au sein de l’épicerie sociale,
actions de parentalité  et ateliers d’insertion.



A C C O M P A G N E M E N T  E N  I N S E R T I O N
S O C I A L E  E T  P R O F E S S I O N N E L L E  
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FORUM EMPLOI 

E N  A M O N T  D U  F O R U M  D E S  A T E L I E R S  D É D I É S ,
T O U T E  L ’ A N N É E

L E  C L U B  E M P L O I  ( 2 6  A T E L I E R S )

D E S  AT E L I E R S  C O L L E C T I F S  P R O S  ( 1 7  A T E L I E R S )

L E S  “ R E N D E Z - V O U S  D E  L ’ E M P L O I ”  ( 1 0  R D V )

D E S  AT E L I E R S  E T  D E  L ’ A C C O M P A G N E M E N T  A U
P R O J E T  P R O F E S S I O N N E L  ( 1 1  A T E L I E R S )

«  L E  S U C C È S  D ’ U N  F O R U M  R É S I D E  D A N S  L A  Q U A L I T É
 D E  L A  P R É P A R A T I O N  D U  C A N D I D A T  À  L ’ É V É N E M E N T .  »
 

C E  Q U I  A  É T É  M I S  E N  P L A C E  :



FORUM EMPLOI FORMATION ET BÉNÉVOLAT

En 2024, Forum Emploi-Formation et Bénévolat : le 30/05/2024, soit 275 visiteurs et 45 structures
et entreprises présentes.
Cette année, le Forum Emploi a été co-organisé par le CSCS-FLEP et le CSCS CAJ avec le soutien
technique de la ville de Soyaux et le Centre Information Jeunesse d’Angoulême. Cette 9ᵉ édition
s’est déroulée au pôle culturel Soëlys (de 10 h à 17 h) et s’adressait aux jeunes, aux étudiants et
aux demandeurs d’emploi de toute l’agglomération.

A C C O M P A G N E M E N T  E N  I N S E R T I O N
S O C I A L E  E T  P R O F E S S I O N N E L L E  

ACTIONS ET DISPOSITIFS

Objectifs visés : l’information, la rencontre et la mise en réseau des entreprises, des organismes
et des demandeurs.
 Ce forum a été pensé pour toutes et tous, comme un soutien à la recherche d’emploi et à
l’avancée dans le parcours professionnel individuel. Nous avons organisé cette année un forum
différent, axé sur la structuration de parcours pendant l’événement, pour nos publics souvent
éloignés de l'emploi.
En amont du forum : 
En amont du forum :
« Le succès d’un forum réside dans la qualité de la préparation du candidat à l’événement. » 
Ce qui a été mis en place :
Un « Club Emploi » (ateliers collectifs de techniques de recherche d’emploi, de préparation à
l’entretien, de conseils en image de soi, mise à disposition de ressources et mise en réseau).
> Des informations collectives sur les métiers de “l’hôtellerie, la restauration” (FARE16) et
“Services à la personne “ (Association LE CENTRE)
> « Point Orientation Apprentissage » : des rencontres pour informer et préparer à la formation en
alternance (CCI Charente Formation/Cité Éducative de Soyaux)
> Des ateliers d’orientation et de définition des centres d’intérêts professionnels (Logiciel
Parcouréo) avec le CIJ d’Angoulême (jeunes et adultes).
Enfin, selon les problématiques, nous avons également orienté les publics vers les professionnels
compétents de l’insertion sociale et/ou professionnelle (apprentissage du français, garde
d’enfants, accès aux droits…).
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En 2024, les accompagnements en insertion sociale et/ou professionnelle

Nombre de personnes suivies : 348 adultes et 87 jeunes
Nombre de personnes ayant accédé à une formation et/ou à un emploi : 125
Nombre de personnes différentes accueillies : 348
Nombre total de personnes accueillies : 710
Nombre de partenaires : 65

Bien ancré dans le CSCS-FLEP, le pôle insertion sociale et
professionnelle, espace d’information et d’accompagnement des
publics, est devenu l’endroit incontournable tant pour les jeunes
que pour les familles. notamment les publics fragilisés par une
situation sociale et économique précaire, par l’illettrisme, par un
retard très marqué face à des institutions qui modernisent leurs
techniques d’échanges avec leur public en dématérialisant leurs
outils.
de nombreuses difficultés qui tendent à faire basculer
l’accompagnement vers une assistance quasi urgente.
Dans son développement, le pôle insertion, ses espaces et ses
dispositifs (Comptoir de l’insertion, accueil numérique de
proximité, Club Emploi, Bénévolat, dispositifs dynamique
jeunesse…) sont aussi devenus les lieux d’expression où le public
propose, débat, crée et projette. Un lieu où les partenaires ont une
place à part entière dans la construction des projets.

ÉVALUATION QUANTITATIVE

ÉVALUATION QUALITATIVE

 I N S E R T I O N  
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CITE ÉDUCATIVE : Action 205 – Un jeune, Une solution

Les jeunes (16/30 ans) qui participent aux actions des dispositifs d’accompagnement
et aux actions partenariales sont à 90 % issus du quartier du Champ-de-Manœuvre. 

70 % de jeunes hommes contre 30 % de jeunes femmes. Les jeunes hommes sont les
plus touchés par la déscolarisation et la précarisation de leur situation sociale,
économique et familiale. 
En 2024, nous sommes à 101 jeunes entre 16 et 30 ans : dont 85 issus des QPV et 11
hors QPV. 41 jeunes de plus qu’en 2023.
Issus des QPV Soyaux et Angoulême :

74 issus de Soyaux et du Champ-de-Manœuvre
16 issus des QPV d’Angoulême
31 filles
70 garçons

dont 8 jeunes repérés dans le cadre de leur TIG (SPIP, PJJ)

Action 205- Un jeune, une
solution 

 I N S E R T I O N  
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Soirée de GALA “Ma Réussite” 2024

 I N S E R T I O N  

Soirée réalisée dans le cadre de l’action “Un jeune, une solution” issue du programme de
réussite éducative (Axe 2) et portée par le CSCS FLEP en collaboration avec le CSCS CAJ,

des professionnels de l’insertion sociale et professionnelle et des entreprises.

Objectifs du gala

Valoriser les réussites des jeunes de 16 à 29 ans issus des QPV
(études, sport, entrepreneuriat, solidarité, etc.). 

Par les exemples de réussite et de motivation : aider les jeunes,
accompagnés dans le cadre de la Cité éducative, action “un jeune,
une solution”, à reprendre confiance et se remobiliser dans leur
projet d’insertion.

Promouvoir les entreprises locales qui soutiennent la réussite
      et contribuent aux opportunités d’avenir pour la jeunesse.

Nombre de jeunes présents lors de la soirée de gala : 17 issus de
Soyaux et d’Angoulême, et 5 jeunes, absents, ont envoyé leur vidéo
de présentation.

Nombre de partenaires présents : 35 (institutions, associations,
organismes de formation et entreprises) 

5 “portraits de la réussite” réalisés par la Charente Libre et parus cet
été 2024.
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Un patron dans ma ville

 I N S E R T I O N  

Dispositif initié par la communauté “Les entreprises s’engagent” afin que des jeunes
déscolarisés ou non du territoire de Soyaux et d’Angoulême rencontrent des entreprises
engagées dans la réussite des jeunes issus des quartiers prioritaires de la politique de la ville.
Cette initiative a été réalisée en partenariat avec le CSCS CAJ, France Travail et la Mission
Locale.

1 semaine avant la rencontre , un temps de préparation a eu
lieu afin de préparer les jeunes à présenter leur parcours
devant les entreprises présentes. 

28  jeunes ont été mobilisés (FLEP, CAJ, ML)  et 12
jeunes étaient présents le jour de l ’événement.

Résultats pour les jeunes mobilisés par le FLEP :
1 en emploi
1 en chantier d’insertion
1 qui n’a pas donné suite malgré une proposition
de stage 
3 qui ont effectué des stages dont 1 en attente
d’une alternance

Quelques jours plus tard, 4 jeunes qui ont entendu
parlé de l’événement, sont venus nous dire qu’ils
seraient intéressés pour participer à un événement
similaire.
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P E R S P E C T I V E S
   I N S ER T I ON

Enfin, derrière ce projet, nous ciblons aussi les femmes, premières victimes des
discriminations. Par l’éducation populaire, le CSCS FLEP se propose d’apporter des outils, des
espaces d’écoute et d’initiative, ainsi que des occasions de rencontres, dans le but
d'accompagner les femmes et de contribuer à l'édification d'une société en faveur de l'égalité
entre les femmes et les hommes. Nous prenons également en compte la méconnaissance, de
la part des habitantes, des dispositifs existants. Il était donc important de développer une
dynamique visible autour de l’insertion et de permettre aux dispositifs de droit commun
d’investir les QPV pour changer les mentalités et encourager les personnes à profiter des
nombreuses opportunités qui leur sont offertes ainsi qu'à mieux comprendre les prérogatives
en matière d'emploi sur le territoire.
L'équipe a pris en compte l'importance de la relation humaine ainsi que la nécessité d'établir
une distance appropriée, tout en identifiant les difficultés dans une perspective systémique, à
travers l'accueil et l'accompagnement, jusqu'à l'éventuelle réalisation de soi. La posture de
l’accompagnant joue un rôle important. Il est la ressource par laquelle une personne à la
recherche d’emploi, va cheminer vers son projet professionnel ou autre, en décrypter le sens,
en évaluer l’intérêt et envisager les opportunités. La réponse aux besoins essentiels et
l’accompagnement à l’insertion sociale sont indissociables pour le cheminement vers
l’insertion professionnelle. Le contexte et les politiques d’insertion le démontrent amplement.

Nous aspirons à tirer parti de toutes ces choses dans notre pratique professionnelle, au
service de la structure et des jeunes et des moins jeunes qui nous sollicitent.
Notre organisation a été repensée : nous avons amélioré la visibilité et la lisibilité de nos
actions, ainsi que le renforcement de nos outils et techniques d'analyse, d'évaluation et de
synthèse. De plus, nous avons encouragé encore davantage les partenariats dans une
perspective territoriale, en faveur des publics plutôt que l'inverse.

Renforcer l’accompagnement des publics sous forme de parcours. Ce dernier leur permettra de
passer par différentes phases : la découverte, l’initiation, l’expérimentation, la valorisation de ses
savoir-faire et l’initiative. Au travers de ce parcours, nous visons l’autonomie des personnes et une
meilleure estime de soi.
Renforcer les compétences de l’équipe par la formation.
Être le relais des institutions et le soutien des partenaires/professionnels dans la mise en œuvre
de leurs projets.
Renforcer les actions autour du savoir-être et valoriser le savoir-faire et les compétences des
habitants en  créant un espace de créativité et d’initiative.
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P E R S P E C T I V E S  2 0 2 5
   I N S ER T I ON

Un collectif de professionnels engagés (associations, entreprises, institutions…) qui
s’associent pour relever un déf i :

Repérer et accompagner le plus grand nombre de personnes, en priorité issues des
QPV, vers des solutions d’insertion professionnelle.

À destination de toutes et tous :

demandeurs d’emploi
bénéf iciaires du RSA
personnes au foyer
étudiants
jeunes déscolarisés

Ce déf i porté par un collectif de professionnels
doit permettre d’accompagner des publics très
éloignés de l’emploi au travers de parcours
d’accompagnement personnalisés allant de la
(re)mobilisation jusqu’à l’accès à l’emploi ou
l’activité durable.

Les résultats du “Challenge Emploi Territoires
2025” seront annoncés lors du forum emploi
10ᵉ édition qui clôturera le déf i. 
Ce forum aura lieu à Soyaux le 6 novembre
2025.

 Signature d’une “charte d’engagement et de soutien” par
l’ensemble des partenaires au “Challenge Emploi Territoires
2025” ainsi qu’une autre charte pour les personnes intégrant

le dispositif
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MÉDIATION SOCIOLINGUISTIQUE

Tranche
d'âge Nbre Hommes Femmes

20/35 ans 30 9 21

36/44 ans 49 8 41

45/54 ans 34 7 27

55/83 ans 13 3 10

Total 126 27 99

                           Le CSCS FLEP envisageait depuis un certain temps de recruter un enseignant
de langue française afin de répondre à la demande croissante des habitants. Le projet se
concrétise en février 2024. La médiation sociolinguistique facilite une communication
efficace en langue française entre les primo-arrivants et leurs interlocuteurs, tout en
développant leur autonomie dans la vie quotidienne. Les cours de langue française ont
débuté le 16 mars 2024. Nous offrons une variété de niveaux de formation, incluant
l'alphabétisation, des cours de Français Langue Étrangère (FLE) de niveaux A1 et A2, ainsi
qu'un cours avancé destiné aux francophones souhaitant améliorer leur expression écrite. 

Le nombre d'inscriptions aux cours connaît une augmentation quotidienne, et nous
dénombrons déjà plus de 160 inscriptions. Vingt nationalités sont présentes au sein de nos
cours, à savoir : l'Ukraine, l'Algérie, la Tunisie, le Maroc, l'Afghanistan, le Pakistan, le Japon,
Cuba, le Pérou, la Syrie, l'Irak, le Soudan, le Mali, les Comores, la Guinée, la Côte d’Ivoire, le
Rwanda, la Russie, la Bulgarie, la Géorgie et la France.

 

La structuration des cours : Les cours d'alphabétisation : Ils sont conçus pour les personnes
n'ayant jamais bénéficié d'une scolarisation dans leur pays d'origine et n'ayant jamais reçu
de formation antérieure. Ces sessions se déroulent pendant deux heures le lundi matin et
deux heures le vendredi matin. 
Les cours de Français Langue Étrangère de niveau A1 : Ils sont réservés aux personnes
allophones non débutantes ayant bénéficié d'une scolarisation dans leur pays d'origine. Ces
cours se déroulent pendant deux heures le lundi matin et deux heures le mercredi matin.
 Les cours de Français Langue Étrangère de niveau A2 : Ils sont conçus pour les personnes
allophones ayant déjà assimilé les fondamentaux de la langue française et désireuses
d'améliorer leurs compétences en communication tant orale qu'écrite. Ces cours se
déroulent sur une durée de deux heures le mardi matin, deux heures le mercredi matin,
ainsi que deux heures le mercredi après-midi.
Le cours de perfectionnement  est destiné aux  francophones souhaitant améliorer leurs
compétences en langue écrite, et se déroulera pendant deux heures le lundi après-midi.

01. Des personnes

02. Des niveaux divers
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Niveaux Nbre Hommes Femmes

Illetrisme 8 2 6

Alphabétisa
tion 15 4 11

FLE 98 20 78

Perfection
nement 5 1 4

TOTAL 126 27 99



MÉDIATION SOCIO LINGUISTIQUE
Les ateliers de conversation sont dirigés par Evelyne Flachat les après-
midis du mardi et du jeudi. Les ateliers sont accessibles aux apprenants de
français langue étrangère et d'alphabétisation, cependant, le nombre de
participants est restreint à 8 personnes par session afin d'assurer un
bénéfice pour l'ensemble des participants. 

03. Contenus des cours
Nos cours abordent des thématiques de la vie quotidienne tels que
la santé, l'éducation, l'alimentation, la mobilité, le logement et les
loisirs. Dans cette optique, nous utilisons une variété de ressources
pédagogiques, telles que des supports audiovisuels, des podcasts,
des chansons et des jeux de langue... Les apprenants sont évalués
avant le début des cours afin de déterminer leur niveau. Ils font
l'objet d'évaluations tout au long de l'année et à la fin des cours
pour mesurer leur progression. Afin de permettre aux familles de
passer les vacances avec leurs enfants, les cours sont dispensés
uniquement pendant les périodes scolaires. 

04. Actions et partenaires
La médiation sociolinguistique ne se restreint pas uniquement aux
enseignements de la langue française. Tout au long de l'année, les
apprenants participent à des sorties culturelles, que ce soit de manière
individuelle ou en compagnie de leur famille, dans le but de les
familiariser avec les activités culturelles locales et de les inciter à
explorer des environnements différents de leur quartier.
Au cours de l'année précédente, nous avons eu le privilège
d'accompagner des groupes d'apprenants lors de la fête médiévale de
la Rochefoucauld, au théâtre d'Angoulême, ainsi qu'au festival
Musiques métisses. 
                     

La visite de la médiathèque Alpha a été une expérience  
enrichissante. Cette visite a été planifiée en partenariat avec
les médiatrices sociolinguistiques du CSCS CAJ et du CSCS
Espace Louis Aragon. Le but était de rassembler les
apprenants des trois territoires afin de les familiariser avec la
médiathèque, tout en parvenant à désacraliser cet espace de
savoir pour nos apprenants. Lors de cette visite, 20
apprenants ont obtenu leur carte de lecteurs. 
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Un an après la création du poste de médiateur sociolinguistique au sein
du FLEP, les activités se sont diversifiées et s'adressent désormais à
d'autres publics, notamment aux enfants allophones en maternelle. En
effet, depuis mars 2025, nous intervenons au sein des écoles
maternelles Julie-Victoire Daubié et Charles Perrault dans le but
d'accompagner de petits groupes d'élèves allophones et de les aider à
progresser dans la maîtrise de la langue française. Nous nous efforçons,
par le biais de cette initiative, de collaborer également avec les familles
afin de promouvoir les cours de français. Cette action est menée en
partenariat avec le Programme de la Réussite Éducative.

Nous sommes également investis au sein du CLAF (Collectif Local
d'Apprentissage de la Langue Française) dans le but de lutter contre
l’illettrisme et l’illectronisme. En effet, le CSCS FLEP s'engage dans un
projet visant à repérer les personnes en situation d’illettrisme ou
d’illectronisme, en collaboration avec le CAJ Bel Air, la MJC Mosaïque
et l'association Déclics. Mené par le CAJ de Bel Air depuis octobre 2022,
ce projet bénéficie du soutien financier de la région Nouvelle-
Aquitaine.

Aujourd’hui, le médiateur sociolinguistique bénéf icie de l'assistance de
deux bénévoles : Sylvie Teigny et Evelyne Flachat. En mars 2025, trois
nouveaux ateliers linguistiques supplémentaires ont été créés : un cours
d'alphabétisation ainsi que deux ateliers de conversation. 

05. Perspectives
MÉDIATION SOCIO LINGUISTIQUE
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05
L’ÉPICERIE SOCIALE ET INITIATIVES
SOLIDAIRES

Au-delà de la distribution de colis alimentaires, l’épicerie sociale est
avant tout un outil, un lieu d’accueil stratégique, un passage obligé
pour bon nombre de familles, facilitant l’accès à l’information,
notamment pour un public peu captif qui ne fait pas toujours la
démarche de se rendre dans les différentes structures de la commune.
En complément de l’aide alimentaire, l’épicerie sociale propose de
multiples actions dont la vocation est de répondre, au plus près, aux
demandes des publics les plus fragilisés. Des actions sur le thème de
l’alimentation (atelier cuisine, atelier nutrition), mais aussi des groupes
de lien (matins parents, le mercredi des parents…) ou encore des sorties
familles y sont proposées de manière quotidienne.

L'épicerie sociale compte une équipe composée de 4 salariés et 13
bénévoles qui sont présents chaque semaine sur la distribution
alimentaire. Les bénévoles sont pratiquement tous d'anciens
bénéficiaires qui acquièrent ainsi des gestes professionnels et se
positionnent dans une dynamique d'insertion socio-professionnelle.

Description

Réduire la précarité sans assistanat et dans le respect de la
dignité des personnes qui demandent de l'aide.

Objectifs

CSCS FLEP 63



L'épicerie Sociale apporte une aide alimentaire aux familles les plus
fragilisées de la commune. Sans période de fermeture, cette structure est
devenue indispensable pour un grand nombre de familles, un passage
obligé qui ne doit pas se limiter à de la distribution de denrées.
En complément de la distribution, le CSCS FLEP de Soyaux propose plusieurs
actions d’insertion sociale, dans les mêmes locaux, afin de favoriser le
repérage pour les familles.
Les participants à ses actions sont en majorité des bénéficiaires de L'épicerie
Sociale.
L'épicerie Sociale du CSCS FLEP accueille les bénéficiaires issus de
l’ensemble du territoire d’action sociale comprenant la commune de Soyaux,
mais aussi des familles de l’ancien territoire Horte et Tardoire (pour les
communes de Garat, Dignac, Dirac, Bouëx, Vouzan).

01. Evaluation quantitative  

2019/2020 : 417 foyers/ 1235 personnes /114 nvx. foyers

2020/2021 : 430 foyers /1287 personnes /136 nvx. foyers

2021/2022 : 351 foyers /1066 personnes /119 nvx. foyers 
2022/2023 : 329 foyers /962 personnes /107 nvx. foyers

2023/2024 : 382 foyers /1054 personnes /146 nvx. foyers 

FOCUS année 2024 : 459 foyers /1224 personnes /147 nvx. foyers 
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05
Réduire la précarité :
Au fil des années, nous constatons que des bénéficiaires s'installent dans le système : certains
viennent à l’épicerie sociale depuis de nombreuses années et ont des difficultés à sortir du système
de l'aide alimentaire. Une solution est en cours de travail pour lutter contre cette banalisation du
statut de « bénéficiaire de l'aide alimentaire » afin de redonner du sens à l’épicerie sociale. Cette
dernière est sensée apporter des outils et accompagner les personnes à agir sur une période ou
une difficulté dite "temporaire". 

L’épicerie sociale comme un outil d'insertion :
Au-delà de son rôle d'aide de première nécessité, l’épicerie sociale facilite le contact avec les
familles, c'est un passage obligé et régulier pour de nombreux bénéficiaires. Tout cela nous permet
d’être reconnus par les familles et d'installer un climat de confiance. Ainsi, les orientations vers
d'autres projets ou d'autres actions du CSCS FLEP ou des partenaires (mercredis des parents, bol
d'air, atelier « gérer son budget », dispositifs d’apprentissage du français, permanences de
professionnels de l’insertion) sont facilitées.
Un partenariat étroit avec les travailleurs sociaux : avec des contacts téléphoniques réguliers, voire
quasi quotidiens, ce qui nous permet de répondre au plus juste aux besoins des familles tant sur
l'aide alimentaire que sur les ateliers complémentaires.

Prise en charge de la participation financière pour les familles les plus fragiles : le CCAS prend en
charge la participation financière pour les familles les plus en difficulté ou sans ressources, ce qui
permet de maintenir leur accompagnement. Enfin, le développement renforcé de projets de lutte
contre le gaspillage permet d'inscrire les actions de l'Epicerie Sociale dans un projet
d'environnement global.

ACTIONS RÉALISÉES :

Les actions d’information et de prévention

Les ateliers cuisine et nutrition ont eu lieu deux fois par mois
(par alternance), animés par les animatrices du pôle familles le
vendredi matin. Ces temps de rencontre sont l’occasion
d’échanger sur les habitudes alimentaires des familles, de
travailler sur l’équilibre nutritionnel ou tout simplement de
partager un moment convivial.
Ces ateliers, qui sont aussi l’occasion parfois d’aborder d’autres
difficultés de santé ou de la vie quotidienne, ont été modifiés.
Nous avons donc fait le choix de cuisiner les fruits et légumes
qui n’ont pas été distribués et ceux issus d’un partenariat avec la
BIOCOOP de Soyaux dans le cadre de la lutte contre le
gaspillage. Ainsi et selon des recettes proposées par les
bénéficiaires, nous avons distribué en dégustation des soupes et
des compotes réalisées le jour même de la distribution à
l’ensemble des bénéficiaires de l’Épicerie (adultes et enfants).
Pour avancer sur la question de la lutte contre le gaspillage,
nous avons fait appel aux animatrices des « Jardins d’Isis » dans
le cadre de leur programme « Des idées dans la marmite », un
projet de fabrication de conserves et d'initiation à la cuisine
alternative.
Les thèmes sont abordés sous la forme d’un temps
d’information, d’échange et de discussion complété par un
atelier de mise en pratique. Ces ateliers sont avant tout
l’occasion de sortir de chez soi, de rencontrer d’autres familles,
de s’investir dans un groupe, de faire évoluer ses pratiques
alimentaires, tout en respectant des règles de vie de groupe.

L'épicerie sociale est un lieu d’accueil qui permet de
rencontrer des habitants qui fréquentent peu les autres
structures du quartier. Afin de faciliter l’accès à
l’information et à la prévention, plusieurs rencontres et
permanences de partenaires sont régulièrement
organisées pendant la distribution alimentaire  et en
dehors des temps de distribution :

Bilan de santé : en partenariat avec le CLS de Soyaux , 
Le CLS est venue présenter ses actions et notamment le
départ collectif pour le bilan de santé afin de répondre aux
interrogations des bénéficiaires.
Lutte contre la précarité menstruelle  : Distribution
gratuites de protections jetables 
Permanences pour les demandeurs d’asile : L’association
BAOBAB assure également une permanence autour de
l’accompagnement des demandeurs d’asile. Cette
permanence, dans les locaux de l’Épicerie, facilite la
rencontre et la mobilisation des publics primo-arrivants et
demandeurs d’asile vers les actions de la structure.
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Toutes les structures connaissent des difficultés pour mobiliser les habitants et les faire venir
dans les lieux d’activité.
À ce titre, l’épicerie sociale est un outil qui facilite cette rencontre avec les familles, notamment
les plus en difficulté et qui fréquentent peu les autres structures du quartier. Une relation de
confiance s’est établie entre les bénéficiaires et l’équipe. Par notre contact quasi quotidien avec
les habitants, nous pouvons servir de relais pour les partenaires, tant au niveau des
manifestations ou des moments forts de la commune qu'à celui de la mobilisation pour des
actions plus spécifiques.

Au-delà de ce rôle d’information et d’orientation, le pôle Insertion familles du CSCS FLEP
propose, en complément de ses actions autour de l’alimentation, des groupes de lien et des
actions favorisant la rencontre entre les habitants. L’ensemble des professionnels du Cscs Flep
vient mettre ses compétences au profit des bénéficiaires : l’accès à l’information sur les droits
et devoirs, des temps de rencontres autour de la parentalité, des accompagnements vers
l’emploi et des rencontres avec des professionnels de l’insertion, des accompagnements aux
outils numériques, des rencontres et des projets sur la thématique de l’égalité
femmes/hommes, des séances de sport gratuites (gym plaisir et marche), mais aussi des temps
de loisirs facilitant l’accès à la culture pour tous.

ACTIONS FAVORISANT
L’INSERTION ET LE LIEN SOCIAL

Le groupe de rencontre «  Créa’Pause  » propose aux
familles du territoire un temps de rencontre et
d’échange tous les mercredis matins. Il peut prendre
différentes formes (atelier manuel, sorties,
interventions de partenaires, discussion libre…). Les
activités proposées sont des supports pour faire
découvrir de nouvelles activités aux participants,
pour valoriser les savoir-faire de chacun, aborder les
différents aspects de la vie quotidienne, informer sur
l’éducation des enfants, les droits et les devoirs des
familles et enfin pour gérer le budget du foyer
(UDAF). Ce groupe facilite aussi la rencontre entre les
habitants et le secteur social.

Le projet Acti-Familles propose tout au long de
l’année des sorties et des activités aux habitants
de la commune. Les tarifs pratiqués sont très
abordables pour permettre au plus grand nombre
d’y participer. Afin de résoudre les difficultés de
mobilité, le transport est toujours organisé et
assuré par la structure. Des sorties de proximité,
pouvant être refaites en autonomie, sont
régulièrement proposées, mais également des
sorties plus éloignées pour favoriser la découverte
de nouveaux lieux et permettre à des personnes
sans moyens de locomotion de sortir du quartier
et de la ville.
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L’équipe de l’épicerie sociale est composée de 4 salariées et 13 bénévoles. La majorité des
bénévoles sont d’anciens bénéficiaires de l’aide alimentaire et des habitant.e.s ,
usager.e.s qui nous ont ou que nous avons sollicités dans le cadre de nos
accompagnements.
Leur implication leur permet de se revaloriser, de sortir de chez eux et de se sentir utile
en aidant d’autres familles en difficulté. Le dispositif « Insertion Bénévolat » permet aussi
à certains bénévoles, forts d’une expérience professionnelle, de partager avec l’équipe
leurs savoir-faire et contribuer à l’évolution de nos services.
Le bénévolat dans l’aide alimentaire s’est complexifié, aujourd’hui, pour répondre aux
exigences de qualité de service et de normes d’hygiène et de sécurité alimentaire. 

INSERTION PAR LE BÉNÉVOLAT

RESPECT DES HORAIRESN° 01 -

RESPECT DU PUBLICN° 02 -

L’INTÉGRATION DANS UNE ÉQUIPEN° 03 -

Les bénévoles, par leur engagement deux jours complets par semaine, ou plus selon leur
projet, doivent donc apprendre ou réapprendre des postures professionnelles :

MAITRISE DE SOI , Y COMPRIS LORS DES CONFLITSN° 04 -

UNE ÉQUITÉ DANS LE SERVICEN° 05 -

UNE MAITRISE DU TEMPS POUR LE SERVICE DE
CHAQUE BÉNÉFICIAIRE 

N° 06 -

Pour aider les bénévoles à mettre en place toutes ces postures, l’accompagnement
quotidien par l’équipe salariée est indispensable afin d’éviter également d’éventuels
débordements.

Un règlement intérieur ainsi qu’une commission d’application de ce règlement ont été
établis et chaque bénévole l’a signé.
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05La formation est également indispensable pour se professionnaliser et offrir un service de qualité.
Ainsi, des formations sont chaque année proposées aux bénévoles, et notamment les formations
de la Banque Alimentaire sur l’hygiène et la sécurité alimentaires, mais aussi l’équilibre
alimentaire.
(formation disponible selon le calendrier de la Banque alimentaire).

CONVENTION INSERTION HABITANTS :
Nous avons poursuivi notre dispositif d’accueil de nouveaux bénévoles au sein de l’Epicerie, de
l’accompagnement scolaire et de l’accompagnement des séjours enfance du FLEP. Ces derniers
intègrent les équipes du FLEP pendant un mois pour découvrir et s’immerger dans un milieu
professionnel, booster ses compétences, partager ses savoir-faire et travailler en équipe.
Cela facilite également le turn-over des équipes. 2 bénévoles plus anciennes forment les nouveaux,
au fonctionnement notamment de l’épicerie, de l’approvisionnement à la distribution.
Enfin, cette convention permet aux habitants de découvrir les activités du CSCS FLEP et de ses
partenaires et de s’impliquer dans la vie active de la structure.
En 2024, nous avons accueilli 17 personnes en bénévolat, dont 2 œuvrent encore à ce jour à
l’épicerie.
Ce dispositif s’accompagne d’une convention d’un mois, d’un livret de recueil des compétences
acquises et de temps d’accompagnement au projet professionnel, voire de rencontre et
d’orientation vers les dispositifs des professionnels de l’insertion sociale et professionnelle.
Le développement de l’Épicerie, par sa diversification en matière de missions bénévoles, de postes
de travail, d’ateliers, de partenariats, est un enjeu majeur qui contribue à la montée en
compétences des habitants et à leur accompagnement en insertion. À travers cela, nous ciblons
bien évidemment l’accès à l’autonomie et l’employabilité.

L’accompagnement en insertion des bénévoles :
Dans le cadre des «  Rendez-vous de l’Emploi  », les bénévoles sont invités à rencontrer des
entreprises et des professionnels de l’insertion sociale et/ou professionnelle.
Les bénévoles sont considérés comme des membres à part entière de l’équipe. À ce titre, ils sont
invités à tous les évènements importants de la structure (assemblée générale, manifestation, repas
de fin d’année, vœux du Président…). Quatre bénévoles ont également intégré le Conseil
d’Administration du CSCS FLEP, démontrant encore plus leur implication dans la structure.
La signature de la convention de bénévolat se fait lors d’un entretien annuel, permettant ainsi
d’avoir un moment privilégié avec chaque bénévole afin de faire le point sur les motivations, les
envies, les projets et les difficultés rencontrées.

INSERTION PAR LE BÉNÉVOLAT
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Modalités de mise en œuvre en lien
avec les partenaires du territoire :

L’épicerie sociale a une capacité d’accueil de
120 places par semaine. Pour répondre aux
nombreuses demandes, la majorité des
bénéficiaires sont servis tous les 15 jours (sauf
situation exceptionnelle). L’Épicerie reçoit
donc, potentiellement, entre 200 et 240
familles différentes par mois.

L’accès à l’épicerie sociale est accordé par un
référent social sous condition de ressources
(RSA majoré de 10 %) ou en fonction de la
situation des familles (divorces, chômage,
veuvage, maladie…).

En fonction des problématiques rencontrées avec les bénéficiaires,

l’équipe de l’Épicerie a très régulièrement des contacts

téléphoniques avec les travailleurs sociaux pour trouver ensemble

les solutions les plus adaptées.

Les référents sociaux orientent régulièrement les habitants vers les

activités du pôle familles du CSCS FLEP, ces orientations sont parfois

inscrites dans le CER (Contrat d’Engagement Réciproque).

Tout au long de l’année, des rencontres sont organisées entre

l’équipe de l’épicerie sociale et les travailleurs sociaux, non

seulement pour faire le point sur le fonctionnement du service, mais

également, pour donner les informations sur les différents ateliers.

Ces rencontres renforcent la connaissance des actions et facilitent

ainsi les orientations.

Enfin, l’épicerie sociale reste ouverte pour permettre aux structures

et associations de venir faire des permanences, afin d’être au

contact des familles et de mieux les informer sur les dispositifs et les

actions existants.

Cinq prescripteurs peuvent orienter des
familles :

MDS de Soyaux
CCAS
CAF
CADA / Terre d’asile
CHRS
SERS 16
AFUS 16 / SAS Mosaïque

MDS de Victor Hugo

Les préinscriptions se font par téléphone, en
fonction des places disponibles, par le référent
social. Ce temps d’échange entre le travailleur
social et l’équipe de l’épicerie sociale est
essentiel pour faire le point sur la famille et
envisager son accompagnement.
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LES POINTS FORTS DE L’ACTION 

L’épicerie sociale un outil d’insertion : au-delà de
son rôle d’aide de première nécessité, l’épicerie
sociale facilite le contact avec les familles, c’est
un passage obligé et régulier pour de nombreux
bénéficiaires, ce qui permet d’installer un climat
de confiance, mais aussi d’être reconnu par les
familles, ce qui facilite les orientations sur
d’autres projets ou d’autres actions du CSCS
FLEP ou des partenaires (mercredi des parents,
bol d’air…).

Un partenariat étroit avec les travailleurs sociaux
: avec des contacts téléphoniques réguliers, voire
quasi quotidiens, ce qui nous permet de
répondre aux besoins des familles tant sur l’aide
alimentaire que sur les ateliers
complémentaires.

.Prise en charge de la participation financière
pour les familles les plus fragiles : le CCAS prend
en charge leur participation financière, ce qui
permet de maintenir l’accompagnement des
familles les plus en difficulté ou sans ressources.
La coordination des épiceries sociales par la DIES
: les rencontres organisées par la DIES entre les
épiceries sociales permettent de partager et
d’échanger sur les difficultés communes des
structures et favorisent la rencontre avec les
partenaires (prescripteurs, Banque Alimentaire…).
Une équipe de bénévoles très présente : les
bénévoles sont présents chaque semaine à
l’épicerie sociale et sont très disponibles. Ce sont
souvent des habitants de la commune, ils sont de
véritables relais et nous aident dans le lien avec
les familles et souvent dans l’interprétariat. Ils se
sont également formés et connaissent bien les
tâches à réaliser et accompagnent les nouveaux
bénévoles.

Des propositions d’activités complémentaires
diversifiées : Les activités complémentaires
proposées par le pôle familles du CSCS FLEP
balaient plusieurs thèmes de la vie quotidienne
(alimentation, loisirs, jardins, santé, parentalité,
groupe de lien, sport, culture, numérique,
insertion professionnelle…), ce qui permet à
chacun de trouver une activité en fonction de ses
centres d’intérêts. Le lieu d’accueil unique pour
la distribution alimentaire et les activités facilite
également le repérage des familles.

Une augmentation des besoins en aide alimentaire sur
le territoire : malgré la présence de plusieurs
associations d’aide alimentaire sur le territoire, la
capacité d’accueil de l’épicerie sociale est parfois
insuffisante pour répondre à l’ensemble des besoins.
Des situations de plus en plus complexes : nous avons
de plus en plus de familles qui cumulent plusieurs
difficultés, voire des familles sans ressources
(hébergées, en cours de régularisation, en perte de
droit…) qui ne peuvent pas payer leur participation
financière et qui ont besoin d’un accompagnement
social long.

Des bénéficiaires qui s’installent dans le système :
certains bénéficiaires viennent à l’épicerie sociale
Sociale depuis de nombreuses années. L’aide
alimentaire est intégrée dans le budget et les
bénéficiaires ont des difficultés à sortir du système de
l’aide alimentaire. Une solution va être recherchée
pour lutter contre cette banalisation du statut de «
bénéficiaire de l’aide alimentaire » et redonner du sens
à l’épicerie sociale, sensée apporter des outils et
accompagner les personnes à agir sur une période ou
une difficulté dite « temporaire ».

Une démarche d’insertion longue : il est parfois difficile
pour quelques bénéficiaires de l’aide alimentaire de
s’inscrire sur d’autres activités et il faut parfois du
temps pour enclencher les démarches.

La barrière de la langue : certaines familles qui arrivent
juste sur le territoire ne parlent pas français ou très
peu, ce qui rend difficile la communication et le
passage des informations.

Un mode de distribution à améliorer après la Covid : le
local de 1001 facettes limite les possibilités de
transformation pour le fonctionnement de l’épicerie
sociale (distribution en libre-service) ou pour les
activités (aménagement d’une cuisine pédagogique).

LES DIFFICULTÉS RENCONTRÉES

70



05

Rencontres avec les professionnels de divers domaines
Suite aux difficultés exprimées et vécues par les bénéficiaires, nous avons développé l’accueil de
l’épicerie sociale permettant une proposition d’activités plus large et laissant ainsi la place aux
salariés de la structure et à nos partenaires de l’insertion sociale, professionnelle, de la prévention-
santé, de la scolarité et bien d’autres, de mettre au profit des bénéficiaires leurs compétences et de
communiquer sur leurs dispositifs :
culture, numérique, sport, accompagnement à la scolarité) ainsi que les projets des partenaires
(préfecture, CLS, professionnels de l’insertion sociale et/ou professionnelle).

***Le jardin de l’épicerie s’aménage au gré des saisons et des envies des bénéficiaires et des
bénévoles pour accueillir le public en famille dans un esprit d’apaisement et favoriser la participation
de tous à des ateliers de jardinage, de dégustation culinaire, à des ateliers artistiques, à des
rencontres autour de la musique classique et à des rencontres avec des professionnel(le)s de
l’insertion sociale et professionnelle (E2C, CIDFF, Cité de l’Emploi, DECLICS, GRETA, Mission Locale,
Infos Santé CLS, …).***

***La boutique solidaire « DE MAIN EN MAIN »  : un espace solidaire de vente de vêtements et
d'accessoires (imaginé par d’autres jeunes de la commune en 2018 dans le cadre du projet Go & Cie
(entrepreneuriat chez les jeunes) en partenariat avec l’ADIE). L’ouverture de cet espace a eu lieu le
mardi 30 juin 2020.
En 2024, la petite boutique solidaire vêtements et accessoires ouverte à toutes et à tous compte plus
de 1900 passages depuis sa création. Les gains des ventes sont reversés pour financer, entre autres,
des adhésions culturelles, sportives, un soutien au départ en séjour pour les enfants, des réparations
urgentes, cela en faveur des familles en difficulté, très souvent orientées ou accompagnées par les
référentes sociales.
Nous collectons des dons de vêtements et d'accessoires qui sont revendus à des prix symboliques et
donnés aux personnes sans ressources. Les gains permettent de financer l’aménagement de cet
espace, des adhésions à une activité sportive à laquelle les enfants de Soyaux ont pu s’initier
gratuitement et des séjours pour les enfants des familles en grande précarité et femmes élevant
seules leurs enfants.

LES ACTIONS COMPLÉMENTAIRES  DE L’ÉPICERIE

***Maintien des livraisons occasionnelles de colis pour les familles qui le demandaient, les
personnes isolées, âgées, malades et les personnes handicapées. 

Actions partenariales autour de l’écologie
Fabrication de cosmétiques / Initiation au tri des déchets (Charente Nature)
Atelier cuisine alternative et Anti-Gaspi/fabrication de conserves (Les Jardins d’Isis)
Journée Eco-Quizz en familles (association le CHEED et l’ADIE)
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Carte Activités 
“Je bénéficie, j’agis”
pour moi et mes projets

« Panier hygiène essentielle » et « panier entretien » : Au mois de juillet 2020, la réflexion
était portée avec le CCAS sur la mise en place d’un « panier Hygiène » et d’un « panier
entretien » constitué de produits collectés par la banque alimentaire. Cette action a été
prise en charge financièrement par le CCAS jusqu’à fin décembre 2022. En 2023,
l’initiative des paniers Hygiène est reprise par le CCAS qui délivre directement aux
demandeurs les paniers.
Quant à notre épicerie, nous continuons à achalander en produits d’hygiène les étals de
l’épicerie pour les autres personnes qui ne bénéficient pas de l’aide CCAS.

LES ACTIONS COMPLÉMENTAIRES  DE L’ÉPICERIE

Pour permettre l’accès à l’offre culturelle
estivale, le Département distribue aux
associations des billets ”Passeports pour
tous”. Ceux-ci sont redistribués aux
habitants et bénéficiaires de l’aide
alimentaire.

4 personnes ont bénéficié des billets
(bénéficiaires de l’épicerie sociale)

02  
Offre culturelle du Département  

Lutte contre la précarité
menstruelle

Distribution de serviettes jetables gratuites
Sensibilisation Information et distribution de
protections réutilisables pour les femmes qui le
souhaitent et en font la demande. Et installation
de distributeurs de protections dans les
établissements scolaires et de formation (École
de la Deuxième Chance, collège René Cassin).

03

Collecte pour la Banque Alimentaire 
Chaque année, les bénévoles, salariés et habitants
volontaires participent à la collecte qui a eu lieu 2
fois, en mai et en novembre 2024.

04

Musiques métisses (Passeport Pour
Tous) 

35 personnes (adultes/jeunes +de 15 ans) ont
pu obtenir des billets pour le festival (BRSA,
demandeurs d’emploi, étudiants, sans
activité, demandeurs d’asile, personnes sans
ressources, inscrits et/ou fréquentant les
activités de l’Epicerie Sociale)

01

PERSPECTIVES 2025

E2C
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Développer un Accueil de Loisirs
Sans Hébergement 6/13 ans pour
une égalité d’accès pour tous.
Accompagner les préadolescents
vers l’autonomie.
Favoriser la prise en charge
éducative des mineurs dans l’espace
public.
Développer des partenariats
éducatifs complémentaires au sein
des écoles élémentaires.
Créer du lien durable avec les
mineurs et les parents autour de
différents dispositifs éducatifs.

INTRODUCTION

Le CSCS FLEP de Soyaux, conformément à son
Projet Éducatif d’une part, et après diverses
concertations avec les acteurs éducatifs de la
ville de Soyaux d’autre part, développe un
Accueil de Loisirs Sans Hébergement (ALSH) et
un Accueil Périscolaire en direction des mineurs
âgés de 6 à 13 ans. Les différentes concertations
ont également fait ressortir la nécessité d’ouvrir
sur le territoire de Soyaux un Accueil de Jeunes
en direction des mineurs âgés de 14 à 17 ans,
sans oublier la mise en place d’un
accompagnement vers l’insertion socio-
professionnelle des jeunes majeurs âgés de 18 à
25 ans.
Toute l’équipe du pôle Enfance Jeunesse
travaille à donner corps aux valeurs de la laïcité,
de la solidarité et de la citoyenneté inscrites
dans le projet éducatif du CSCS FLEP.

OBJECTIFS 
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FONCTIONNEMENT
Durant la période scolaire, l’accueil de loisirs 6/13 ans est ouvert les
mercredis après-midi de 12 h à 18 h 30. Les animateurs vont dans
les cinq écoles primaires de la commune (Herriot, Freinet, Jean
Moulin, Jean Monnet et l’école du Bourg), pour récupérer les élèves
qui sont inscrits pour l’après-midi. Ils prennent le repas ensemble à
la cantine de l’école de Jean Monnet et ensuite participent aux
activités et/ou aux sorties qui sont organisées par les animateurs.
Les élèves inscrits et qui sont scolarisés en dehors de la commune
de Soyaux peuvent arriver à partir de 13 h 30. L’Accueil de Loisirs
Sans Hébergement (ALSH) accueille les enfants à la demi-journée.
Les activités proposées sont équilibrées entre le sport, la culture et
les loisirs. Depuis septembre, suite au passage à l’école à 4 jours,
l’accueil de loisirs des mercredis est ouvert à la journée. Les
inscriptions restent possible à la demi-journées pour les familles. 
L’accueil des pré adolescents âgés de 11/13 ans est ouvert tous les
mercredis après-midis de 13h30 à 18h30. Le public peut y venir pour
participer aux différentes activités proposées, pour se retrouver,
jouer à la console, évoquer avec les animateurs les projets de
séjours et d’activités de leur choix. Pour faire suite à la demande de
ce public, le CSCS FLEP continue l’expérimentation d’une nouvelle
formule d’accueil qui soit adaptée au rythme de cette tranche
d’âge.
Durant les vacances scolaires, l’ALSH est ouvert de 7 h 30 à 18 h 30.
Les mineurs de la commune et ceux originaires de l’agglomération
peuvent être inscrits soit à la journée, soit à la demi-journée (de 7 h
30 à 11 h 45 ou de 13 h 30 à 18 h 30). Différentes activités
thématiques sont proposées (sport, culture, art, cuisine, …) et des
sorties sont aussi organisées. Pendant l’accueil des vacances, des
séjours sont aussi organisés en fonction des différentes tranches
d’âge dans le département et en dehors.

Pour pouvoir venir à l’ALSH et participer aux activités proposées, les
parents doivent effectuer l’inscription à l’accueil de Jean Macé. Les
tarifs des séjours et des activités sont fixés en fonction des
quotients familiaux de la CAF. Les familles peuvent également
mobiliser différentes aides financières : les aides financières du
CCAS de Soyaux pour les séjours et les journées du Centre de
Loisirs, le coup de pouce du département pendant l’été, mais
également l’aide conséquente des colos apprenantes.

Accueil périscolaire des mercredis de 12
h à 18 h 30 (hors vacances) puis 7h30 à
18h30 à partir de septembre.
Accueil pré-ados les mercredis après-
midi 11/14 ans de 13h30 à 18h30 (hors
vacances).
Accueil extrascolaire des petites
vacances et de l’été de 7 h 30 à 18 h 30.
Pauses méridiennes dans les collèges
Romain Rolland et Pierre Mendès
France de Soyaux
Pauses méridiennes primaires sous
convention avec la commune
Accueil de proximité hors les murs de 16
h à 18 h 30 
Contrat Local d’Accompagnement à la
Scolarité (CLAS) de 16 h à 18 h puis
16h30 à 18h30 à partir de septembre
Séjours durant les vacances
Stages d’initiation et de découvertes
culturelles, artistiques, sportifs, et
autour de la BD.
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CSCS FLEP

ACCUEIL DE LOISIRS 
SANS HÉBERGEMENT
           6-13 ANS 
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ÉQU I P E

BENEVOLESPARTENA I R E S

LES SORTIES ET LES SÉJOURS,
L’ACCUEIL DE LOISIRS FAIT
AUSSI APPEL À DES BÉNÉVOLES
REMERCIEMENTS À EUX:
ERICK BUTEL, ELISA

 LA VILLE DE SOYAUX, LA CAF, LE
DÉPARTEMENT, LE CSCS CAJ BEL-AIR,
MA CAMPGANE, LE SA XV, LA SDJES16,
ADSEA86, OMEGA, LES FAMILLES

Ludmilla DEZERE (Directrice ALSH 6/13 ans)

Maria PILAR (Directrice ALSH 6/13 ans)

Guillaume BAUDET, (animateur 6/10 ans)

Hichima CHARAFOU (animatrice 11/13 ans)

Isaac DAHMANI (Animateur 6/10 ans)

Sam Eddine AHMED (animateur 11/14 ans)

Manelle KOUIDI (animatrice 11/14 ans)

Maéva FRULLONI, (animatrice 6/10 ans)

Fériel LEBIED, (animatrice 6/10 ans)

Chloé PUNTOUS (animatrice 6/10 ans)

Rémi DECAVEL, (animateur 6/10 ans)

Morel Sylla,(animateur 11/13 ans)

Erwin NOMDEDEU (animateur 6/10 ans)
Oria ETCHEBERRY (animatrice 6/10 ans)
Jenifer JOUBERT (animatrice 6/10 ans)
Delphine BELBACHIR (animatrice 6/10 ans)
Sofian EL YOUSFI (animateur sportif)
Emmanuel JUTAN (intervenant sportif, animateur
11/14 ans et animateur séjour)

Durant les séjours, l’accueil de loisirs recrute des
salariés en Contrat d’Engagement Educatif (CEE) :
Léo GALAIS, Clara AUDOUIN, Kenza BERRIM, Doriane
CREUTIN, Elisa MORILLE, Callie BONNIN SUIRE, Lola
POUX FRANC

Autres salariés ayant dirigé et contribué à
l’organisation des séjours de vacances.

Emmanuelle LACROZE directrice de séjour 6/10 ns
Annelise HEMADOU, animatrice en  séjour
Mohamed KOURDACI, logistique des séjours
Daniel ALIX, logistique des séjours.
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Tranche
d’âge

Filles Garçons Total

6/13 ans 48 38 86

Tranches d’âge Filles Garçons Total

6/13 ans 131 94 225

PUBL I C S

Accueil Périscolaire des mercredis 6/13 ans

83 mineurs de Soyaux accueillis dont 44 hors QPV et 3 hors Soyaux

Accueil Extra scolaires des vacances 6/13 ans

Total Soyaux: 206 mineurs dont 72 hors  QPV
Total Hors Soyaux: 19 mineurs

Nombre de séjours organisés

Au total 4 séjours de vacances ont été réalisés en 2024

1 séjour à l’Ile d’Oléron (17) Vacances de Toussaint 2024 : 09 mineurs

1 séjour à Morbihan (56) en juillet 2024 : 14 mineurs

1 séjour à la Rochelle ( 17) juillet 2024 : 14 mineurs

1 séjour au Chambon ( 16) août 2024 : 14 mineurs
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SÉJOUR À L’ÎLE D’OLÉRON (17) /
SÉJOUR COLO APPRENANTE

 

Le séjour s’est déroulé du 21 au 25 octobre à
destination de l’Île d’Oléron. Ce séjour a pu
bénéficier du dispositif colo apprenante, ce qui
permet de faire partir les enfants à moindre
coût. 9 enfants âgés de 8 à 10 ans ont profité du
soleil de la Charente-Maritime. Au programme
du séjour, différentes activités : géocaching pour
découvrir la ville de Saint-Trojan, char à voile sur
la Grande Plage, montée des marches du phare
de Chassiron, balade en bateau autour du Fort
Boyard, jeux sur la plage. Durant le séjour, nous
étions hébergés au centre de vacances de
Dolus.

Grâce au dispositif colo apprenante, des
enfants qui n’ont pas l’habitude de partir en
séjour avec le CSCS FLEP ont pu participer.
Les participants issus majoritairement du
quartier du Champ-de-Manœuvre ont pu
découvrir un nouvel environnement en
dehors des immeubles du quartier. Ils ont
ainsi passé des journées en plein air à faire
différentes activités avec les animateurs. Le
séjour a permis aux mineurs de se faire de
nouvelles connaissances et/ou de renforcer
certains liens qui existaient avant le séjour. 

Proposer des séjours à chaque période scolaire pour que les enfants et les jeunes
puissent « partir à l’aventure » pour découvrir des endroits différents de leur vie

quotidienne.

le 5 septembre 2023 

Ce séjour a mobilisé 9 participants soit 4
garçons et 5 filles.

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre
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SÉJOUR À ETEL (56) /  
SÉJOUR COLO APPRENANTE

 

Grâce au dispositif des Colos apprenantes,
nous avons pu proposer un séjour dans le
Morbihan à destination d’Etel, non loin de
Quiberon. Les 14 jeunes âgés de 11 à 13 ans ont
pu découvrir le Morbihan à travers des visites
des environs, des activités sportives comme la
voile, les jeux sur la plage, les baignades…
Les jeunes ont eu la chance de rencontrer un
pêcheur qui leur a permis de faire une
traversée avec son bateau.
Durant le séjour, nous avons été hébergés en
centre de vacances.

Grâce au dispositif colo apprenante, des
enfants qui n’ont pas l’habitude de partir en
séjour avec le CSCS FLEP ont pu participer.
Les participants issus majoritairement du
quartier du Champ-de-Manœuvre ont pu
découvrir un nouvel environnement en
dehors des immeubles du quartier. Passer des
journées en plein air à faire différentes
activités avec les animateurs. Le séjour a
permis aux enfants de se faire de nouvelles
connaissances et/ou de renforcer certains
liens qui existaient avant le séjour. 

Proposer des séjours à chaque période scolaire pour que les mineurs et les
préadolescents puissent « partir à l’aventure » pour découvrir des endroits

différents de leur vie quotidienne.

Ce séjour vu la participation de 14
personnes dont 10 garçons et 4 filles.

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre

Favoriser la responsabilisation, la
participation et le développement de
l’autonomie de chaque enfant au sein de la
dynamique générale de groupe.
Pratiquer des activités de renforcement des
apprentissages dans un cadre ludique.
Respecter les rythmes de vie de chacun,
notamment grâce à l’attention portée à la
vie quotidienne (qualité et équilibre des
repas, repas énergétiques pour la pratique
des activités, aménagement de l’espace
d’hébergement, etc.).
Découverte d’un milieu différent de celui
dans lequel l’enfant évolue habituellement.
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SÉJOUR À LA ROCHELLE (17 )
SÉJOUR COLO APPRENANTE 

Les mineurs inscrits sont partis du 29
juillet au 2 août 2024 à la découverte
de La Rochelle. Tout au long du
séjour, ils ont pu visiter le port des
Minimes à travers des jeux de piste et
des quiz sur la connaissance des
voiliers. Une visite à l’Aquarium de La
Rochelle était au programme. Les
après-midis, en fonction des marées,
le groupe a réalisé la pêche à pied
avec la découverte des différentes
espèces de coquillage et la baignade.

Les mini séjours peuvent permettre à
certains enfants de découvrir pour la
première fois la vie en collectivité. En
mélangeant petits et grands, cela
permet au plus jeunes de demander
de l’aide aux plus grands et les plus
grands d’aider les plus jeunes.
L’entraide s’effectue plus facilement
sur des séjours 6/14 ans que sur des
séjours de même tranche d’âge.

Proposer des séjours à chaque période scolaire pour que les enfants et les
jeunes puissent « partir à l’aventure » pour découvrir des endroits différents

de leur vie quotidienne.

Ce séjour a vu la participation de 14
personnes.

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre

Favoriser la responsabilisation, la
participation et le développement de
l’autonomie de chaque enfant au sein
de la dynamique générale de groupe.
Pratiquer des activités de renforcement
des apprentissages dans un cadre
ludique.
Respecter les rythmes de vie de chacun,
notamment grâce à l’attention portée à
la vie quotidienne (qualité et équilibre
des repas, repas énergétiques pour la
pratique des activités, aménagement de
l’espace d’hébergement, etc.).
Découverte d’un milieu différent de
celui dans lequel l’enfant évolue
habituellement.
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Proposer des séjours à chaque période scolaire pour que les mineurs et les
préadolescents puissent « partir à l’aventure » pour découvrir des endroits

différents de leur vie quotidienne.

SÉJOUR AU CHAMBON (16) /
SÉJOUR COLO APPRENANTE

 

Ce séjour s’est déroulé du 05 au 09 août
2024 à la Base de Loisirs du Chambon. Les
participants ont profité du cadre
exceptionnel de la base de loisirs avec
toutes les activités sur place : la randonnée
dans les bois, la pratique du VTT et de la
spéléologie dans les grottes environnantes.

 

Grâce au dispositif colo apprenante, des
enfants qui n’ont pas l’habitude de partir
en séjour avec le CSCS FLEP ont pu
participer, soit 14 mineurs.
Les participants étaient issus
majoritairement du quartier du Champ-de-
Manœuvreet ont pu découvrir un nouvel
environnement en dehors des barres
d’immeubles. Ils ont passé des journées en
plein air à faire différentes activités avec
les animateurs.

02.

03.

01.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs
Favoriser la responsabilisation, la
participation et le développement de
l’autonomie de chaque enfant au sein
de la dynamique générale de groupe.
Pratiquer des activités de renforcement
des apprentissages dans un cadre
ludique.
Respecter les rythmes de vie de chacun,
notamment grâce à l’attention portée à
la vie quotidienne (qualité et équilibre
des repas, repas énergétiques pour la
pratique des activités, aménagement de
l’espace d’hébergement, etc.).
Découverte d’un milieu différent de
celui dans lequel l’enfant évolue
habituellement.

82



LES ACTIVITÉS HORS LES MURS
OU “ALLER VERS” LES 6/17 ANS

Développer des activités et des animations
dans l’espace public pour les 6/17 ans 
Favoriser la prise en charge éducative des
mineurs dans l’espace public 
Renforcer les animations et les présences
Hors les murs ainsi que d’autres
manifestations festives via le dispositif Aller
Vers
Prévenir la délinquance juvénile

OBJECTIFS 

EQU I P E

FONCT IONNEMENT

Tous les après-midis et en période de vacances scolaires, les animateurs
sillonnent le quartier du Champ-de-Manœuvre, repèrent et informent les
mineurs rencontrés de toutes les activités qu’il est possible de réaliser dans le
cadre des accueils de loisirs du CSCS FLEP.

Les animateurs ont la capacité de proposer aux mineurs rencontrés (dans
l’espace public) diverses activités dont le foot (activité fédératrice des
mineurs) sur le City Stade du quartier et sur les nouvelles infrastructures
sportives du quartier. Les animateurs sont présents dans l’espace public 4
fois par semaine en période scolaire (lundi, mardi, jeudi et vendredi) de 16 h à
18 h 00. Pendant les vacances scolaires, des animations culturelles et festives
sont proposées aux familles et aux enfants dans le parc Allende.

Lorsque le temps est moins favorable, un accueil est réservé au public dans
les locaux du CSCS FLEP ou bien dans les gymnases de proximité. Cette
présence dans l’espace public, tous les après-midis, est également une
occasion pour les animateurs de créer du lien avec les mineurs à travers le
quartier du Champ-de-Manœuvre.
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L’ÉQUIPE QUI INTERVIENT SUR LE DISPOSITIF “ALLER
VERS” EST COMPOSÉE D’ ANIMATEURS POLYVALENTS.

À partir des vacances d’avril jusqu’au mois d’août, une programmation
de manifestations et d’animations ludiques est mise en place en
direction de tous les habitants et plus précisément en direction des
préadolescents et des jeunes. Ces moments de convivialité dans l’espace
public permettent aux enfants et aux familles restés dans le quartier de
bénéficier des moments festifs tous les après-midis, et en soirée pour les
jeunes de 14/17 ans. À travers le dispositif Aller-Vers, les animateurs font
la promotion des activités du CSCS FLEP auprès des publics.

FONCT IONNEMENT ( SU I T E )

LES ACTIVITÉS HORS LES MURS
OU “ALLER VERS” LES 6/17 ANS

PUBL I C S
Au total, en 2024, plus de 100 jours de présence hors les murs ont été réalisés.

Pendant les vacances, petites et grandes, 20 animations diverses, sportives,
culturelles et familiales ont été proposées, soit plus de 60 jours de présence

hors les murs.
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LE CONTRAT LOCAL
D’ACCOMPAGNEMENT À LA

SCOLARITÉ (CLAS)

Le Contrat Local d’Accompagnement à la Scolarité se déroule pendant l’année scolaire à raison de
4 fois par semaine (lundi, mardi, jeudi et vendredi) de 16 h à 17 h 30/18 h puis 16h30 à 18h/18h30.

Ce dispositif co-financé par la CAF et la ville de Soyaux a pour finalité non seulement l’amélioration
des conditions d’apprentissage des élèves en difficulté scolaire, mais également la mobilisation des
familles autour de l’enfant. La participation au CLAS est prescrite par les enseignants avec, comme
critère premier, les élèves identifiés comme ayant des difficultés d’apprentissage. Les parents
concernés sont invités en réunion d’information pour leur expliquer le dispositif et le déroulement
de celui-ci. Avec l’accord des familles, un contrat d’engagement réciproque est signé entre les 4
parties : l’école, l’enfant, les parents et le CSCS FLEP. 

Pendant le temps du CLAS, les animateurs ont pour rôle d’éveiller la curiosité des élèves sur les
apprentissages scolaires à travers une pédagogie de « détours ». Il s’agit d’utiliser des concepts
imagés et des symboles ludiques pour intéresser l’enfant. Enfin, le CLAS offre la possibilité aux
parents de participer à ce temps d’accompagnement en présentiel. L’intérêt ici est de faciliter le
suivi scolaire de leurs enfants, plus tard, à la maison.

Proposer aux enfants ayant des difficultés scolaires, l’appui et les
ressources complémentaires dont ils ont besoin pour s’épanouir et
réussir à l’école.
Faciliter la relation école-enfants-famille.

OBJECTIFS 

FONCT IONNEMENT

PUBL I C
POUR L’ANNÉE 2024, 113
ÉLÈVES DE CP AU CM2 ONT
BÉNÉFICIÉ DE CE DISPOSITIF
DONT 65 ÉLÈVES ISSUS DES
ÉCOLES DU QPV DU CHAMP-
DE-MANŒUVRE SOIT 58% DES
EFFECTIFS. 

PERSPECTIVES 2025
Poursuivre le dispositif CLAS en direction de tous les élèves des écoles
élémentaires et des collèges ayant des difficultés d’apprentissage ou

ayant besoin d’un espace de tranquillité pour étudier.
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LES PAUSES MÉRIDIENNES
DANS LES COLLÈGES :

PIERRE MENDES FRANCE ET
ROMAIN ROLLAND

Renforcer le partenariat du CSCS
FLEP avec les collèges de la Ville de
Soyaux.
Développer des modes d’échange
entre enseignants et professionnels
de l’animation

OBJECTIFS 

FONCT IONNEMENT
L’intervention des animateurs du CSCS FLEP au sein des collèges de la commune se
déroule selon les horaires suivants :

Au collège Pierre-Mendès-France, l’animateur intervient les mardis et les jeudis de
12 h à 14 h. L’animateur propose plusieurs ateliers de jeux de société, des jeux de
stratégie et des jeux d’échecs. Le contenu des animations a été validé en
concertation avec les responsables du collège. Ces temps d’animation co-construits
participent à l’éveil culturel et artistique des adolescents. La participation à ces
ateliers est ouverte à tous dans la limite de 14 élèves par roulement des groupes d'1
h. 

S’agissant du collège Romain Rolland, nous avons un autre animateur qui intervient
les jeudis et les vendredis au sein du foyer. Il organise et anime cet espace tout en
créant, avec les collégiens, les conditions de discussions qui soient favorables à la
communication et au recueil des besoins du public. Ce temps est également
propice pour informer les collégiens sur les activités que propose le CSCS FLEP.
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ACCUEIL DESJEUNES 14/17ANS
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Développer un lieu d’accueil ouvert pour
tous les jeunes (filles et garçons) de la
commune et de l’agglomération.
Permettre une occupation saine du temps
libre des jeunes.
Renforcer une présence Hors les Murs pour
créer du lien avec les jeunes « non- captifs»
de la commune.
Favoriser l’accès du local des Jeunes aux
jeunes filles pour un apprentissage de la
mixité et de la tolérance entre tous.
Développer des actions de prévention
autour des addictions et des conduites à
risque.

OBJECTIFS 

FONCTIONNEMENT

L’accueil de jeunes ouvre toute l’année pendant les petites vacances
et les vacances estivales. Il ouvre de 10 h à 12 h et de 13 h 00 à 19 h.
En période scolaire, l’accueil est ouvert de 16 h 30 à 18 h 30 les lundis,
mardis, jeudis et vendredis. Les mercredis, il est ouvert de 13 h à 19 h.

La création d’un Accueil de Jeunes 14/17 ans est le résultat d’un travail
de diagnostic partagé entre les partenaires sociaux intervenant dans
le champ de la jeunesse, la ville de Soyaux et les représentants des
services de l’État. Il s’agit pour le CSCS FLEP et les autres acteurs du
territoire de répondre, collectivement, à un besoin identifié au niveau
des jeunes, mais également de contribuer à la mise en œuvre d’une
politique globale en matière d'accueil de tous les jeunes âgés de 14 à
17 ans de la ville de Soyaux. Cette mise en œuvre tient compte du
rythme de vie des jeunes et toutes les actions proposées contribuent
à les accompagner vers leur autonomie.

Tous les matins des vacances, les animateurs accueillent le public et
lui proposent des activités sportives sur les infrastructures sportives.
Ces activités sportives permettent aux jeunes de démarrer leur
semaine de vacances de manière dynamique avant de pouvoir réaliser
les activités de loisirs les après-midis. La participation à ces activités
est soumise à une inscription et à une modique participation
financière des familles. En dehors des sorties et des activités à
l’extérieur, les animateurs prennent également le temps de discuter
avec le public de ses envies de séjour et de projets. L’accueil de jeunes
a vocation à accueillir tous les mineurs de la ville de Soyaux et ceux de
l’agglomération du Grand Angoulême.
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L E S  P E R S P E C T I V E S  P O U R  2 0 2 5

Au regard des perspectives envisagées pour 2025, nous projetons de maintenir les
fréquentations à la hausse. Et, pour réaliser cet objectif, il faudra pérenniser au
moins un contrat des animateurs actuels. L’efficience de la relation de confiance
entre animateurs et jeunes ne s’établit que dans la durée.

Pour 2025, il nous faudra également renouer avec la mixité des genres au sein du
local. Pour réaliser cet objectif, la présence d’une animatrice sera indispensable.

Enfin, pour 2025, nous allons initier des projets à dimension écologique avec
l’implication des jeunes.

E Q U I P E P A R T E N A I R E S

LA PRÉFECTURE, LE SDJES 16
(SERVICE DÉPARTEMENTAL À
LA JEUNESSE, À
L'ENGAGEMENT ET AUX
SPORTS), LA CAF, LA VILLE DE
SOYAUX, LA MDS, ADSEA86,
OMEGA, LES COLLÈGES DE
SOYAUX, LE CCAS 

Claude-Hervé TABIOU
directeur de l’Accueil des
Jeunes 

Delphine BELBACHIR
 animatrice 14/17 ans

Mikael GOURSAUD
 animateur 18/25 ans

Mikael GOURSAUD  
référent des 12/25 ans
Younes BERRAHOU
animateur 14/17 ans
Daouda THIOYE
animateur 14/17 ans

ACCUEIL DES JEUNES

P U B L I C S

Durant l’année 2024, nous avons accueilli 101 jeunes différents au sein de
l’Accueil des Jeunes.

Ce sont 95 garçons et 6 filles. Ces jeunes sont essentiellement issus du
quartier du Champ-de-Manœuvre.
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SÉJOUR DE VACANCES
14/17 ANS :

 

En 2024, l’accueil de jeunes a réalisé un séjour pendant les vacances de juillet
2024. Le séjour s’est déroulé du 08 au 12 juillet à BISCARROSSE. Ce projet a été
réalisé grâce aux aides financières de la Ville, notamment du CCAS, de la CAF par
le biais de l'Aide aux séjours de vacances, ainsi qu'avec l'appui financier du Coup
de Pouce CG été. La mobilisation de l'ensemble de ces aides a permis de réduire la
participation des familles.

14 participants dont 3 filles ont vécu une aventure collective et humaine.

Déroulé de l’action

Le projet en chiffre
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L’ACCUEIL PÉRISCOLAIRE DES
MERCREDIS ET L’ACTION ALLER VERS…

Tous les mercredis après la fin de l’école, beaucoup de jeunes s’adonnent à des activités
artistiques, culturelles et sportives dans des associations ou dans des clubs. Dans le
quartier du Champ-de-Manœuvre, très peu de jeunes ont accès à ces activités
périscolaires à cause de leurs coûts financiers. C’est pourquoi le CSCS FLEP prend le relai
pour offrir à ces groupes de jeunes un cadre d’accueil avec des animateurs diplômés.
L’équipe est à l’écoute pour répondre aux besoins exprimés par les jeunes. Exemple : les
besoins liés aux jeux numériques sur internet, des besoins liés à des activités culturelles,
cinématographiques et musicales. Pour d’autres jeunes encore, ce local est un lieu de
rendez-vous (identifié et incontournable) où ils se retrouvent avant d’aller faire un tour en
ville.

Concernant les actions en direction des mineurs non encore inscrits au CSCS FLEP, tous
les mercredis après-midi, un binôme d’animateurs sillonne le quartier du Champ-de-
Manœuvre à la recherche des mineurs non accompagnés (essentiellement des garçons)
qui déambulent à travers les rues. Lorsque le groupe est repéré, les animateurs engagent
la discussion avec eux en essayant de comprendre leurs motivations. Certains sont
orientés vers le local d’activités et, pour les autres, les discussions se poursuivent. C’est
donc l’occasion pour les animateurs d’informer ces jeunes de toutes les propositions
d’activités et des initiatives de projets individuels ou collectifs auxquels ils pourront
participer avec le CSCS FLEP.

 
Dans les perspectives de 2025, le CSCS FLEP va renforcer cette présence hors les murs en
s’appuyant sur le dispositif “Aller-Vers” afin de proposer aux jeunes des occupations
saines, ludiques, récréatives et de les aider à la mise en œuvre de leurs envies de projets.
Cette présence d’animateurs sur le territoire et simultanément dans un local ouvert
s’inscrit également dans la dynamique de la prévention de la délinquance juvénile au
sein du quartier du Champ-de-Manœuvre.

En 2025, le CSCS FLEP va également sensibiliser les jeunes à s’impliquer dans des actions
à dimension écologique au sein de leur environnement proche. Ce seront des actions de
salubrité dans des espaces qu’ils fréquentent autour du centre social et plus largement
dans d’autres espaces du quartier.

L’accueil Périscolaire des mercredis est ouvert toute l’année de 13h à 19h. Le public
accueilli est âgé de 14/17 ans sans aucune distinction.

 

Développer un lieu d’accueil ouvert après l’école pour Tous les jeunes (filles et
garçons) de la commune et de l’agglomération.
Permettre une occupation saine du temps libre des jeunes après les classes.
Renforcer une présence hors les murs à travers le dispositif “Aller-Vers” pour créer
du lien avec les jeunes encore non inscrits au CSCS FLEP.

02.

03.

01.

Déroulé de l’action

Fonctionnement

Objectifs
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CSCS FLEP

ACCUEIL ET ACCOMPAGNEMENTACCUEIL ET ACCOMPAGNEMENTACCUEIL ET ACCOMPAGNEMENT
                           DES JEUNES MAJEURSDES JEUNES MAJEURSDES JEUNES MAJEURS                           
                                                            
                                                      18/25 ANS18/25 ANS18/25 ANS    
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Les objectifs de l’accueil des 18/25 ans
:

Des rencontres et des échanges
entre pairs et avec des
professionnels.
Favoriser l’accès (rapide et de
proximité) des jeunes-majeurs aux
offres d’emploi disponibles dans le
département et dans la région.
Soutenir la mobilité des jeunes
pour faciliter l’accès et le retour à
l’emploi des majeurs, femmes et
hommes.
Créer et animer un espace dédié
pour les jeunes-majeurs dans le
but de favoriser des initiatives de
départ en vacances.

01.L’accueil des jeunes majeurs répond à un
constat partagé entre les organismes, les
institutions d’insertion et le CSCS FLEP. Il s’agit
de nombreux jeunes majeurs éligibles à
différents droits, mais qui n’en bénéficient pas
faute d’informations ou simplement par la
méconnaissance des dispositifs. C’est pourquoi
la présence d’un adulte de référence s’avère
indispensable pour repérer ces nouveaux
majeurs et les informer immédiatement des
dispositifs de droit commun qui existent pour
eux. De plus, pour ceux qui n’osent pas aller vers
les institutions d’insertion comme la mission
locale ou bien vers France Travail, une présence
rassurante de l’animateur référent peut aider à
franchir le pas. L’animateur référent est
également chargé d’orienter les jeunes majeurs
vers l’accompagnatrice d’insertion qui fait le lien
directement avec les Institutions ou avec les
employeurs potentiels.
L’animateur référent participe à la mise en place
des forums emploi à travers la mobilisation de
proximité (des jeunes) grâce à son réseau et le
lien de confiance établi.

Afin de faire des pauses nécessaires après la
traversée des complexités administratives,
l’animateur référent participe à mobiliser des
ressources financières au profit des jeunes. Cette
aide financière est rendue possible grâce au
dispositif ANCV pour les 18/25 ans : Ce dispositif
de l’Agence nationale des chèques-vacances est
une aubaine financière pour ces jeunes majeurs
dont la plupart ne sont pas encore dans le
monde actif du travail, mais qui ont besoin de
s’évader du quartier.

L’Accueil des jeunes majeurs se fait sur
rendez-vous les jeudis matins de 9h à
12h et les vendredis après midi de 14h à
16h. Le public est également accueilli en
dehors de ces créneaux, lorsque les
personnes sont soumises à une urgence
administrative. 

02.

03.

Fonctionnement

Objectifs

Le projet en chiffre
En 2024, ce sont 35 jeunes majeurs (dont
une dizaine de femmes) qui ont été
repérés et accompagnés vers les
organismes d’insertion socio-
professionnelle.

En 2024, nous avons déposé 9 dossiers
d’aides ANCV au co-financement des
vacances, soit près de 55 jeunes majeurs
différents qui ont pu s’offrir des vacances
grâce à ce soutien financier de l’État.

FONCTIONNEMENT
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01.
FONCTIONNEMENT

Le projet en image

En 2024, l’animateur a repéré et accompagné 83 jeunes majeurs.
Ces jeunes ont participé aux différents forums emploi puis ont été orientés vers le

pôle Insertion du Flep pour diverses rédactions de CV et lettres de motivation.

94



CSCS FLEP

PÔLE SPORT
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INTRODUCTION
Le pôle sport du CSCS FLEP s’appuie sur les recommandations du
ministère chargé de la santé. Celui-ci préconise l’équivalent d’au moins
30 minutes de marche rapide par jour au minimum cinq fois par
semaine pour les adultes, et l’équivalent d’au moins 60 minutes par jour
pour les enfants et adolescents.

Le pôle sport du CSCS FLEP s’est engagé à participer à cet enjeu
national en facilitant l’accès aux activités physiques et sportives au plus
large public sur l’ensemble du territoire de la commune de Soyaux et
plus particulièrement le quartier du Champ-de-Manœuvre.
Les bénéfices pour la santé de la pratique régulière d’une activité
physique sont avérés, quels que soient l’âge et le sexe. Les
recommandations de santé publique sont donc formulées aujourd’hui
pour permettre à chacun d’intégrer l’activité physique dans son
quotidien.

Les actions développées par le CSCS FLEP, en partenariat avec tous les
acteurs locaux (la mairie, les associations, les établissements scolaires,
les intervenants et autres partenaires…), ont été élaborées et mises en
place afin de respecter et d’atteindre ses objectifs de santé.
La pratique régulière d’une activité physique et sportive, même
d’intensité modérée, est un déterminant majeur de l’état de santé des
individus et des populations de tout âge.

Le CSCS FLEP a également développé des ateliers d’activité physique
ouverts à tous, afin de rompre l’isolement et de permettre au plus large
public de tisser du lien social.
L’activité physique est reconnue comme facteur d’insertion et
d’intégration sociale. Les pratiques sportives sont des supports
essentiels de la vie sociale, sources d’engagement et d’épanouissement
personnel. Elles constituent des supports éducatifs à part entière.

Faciliter l’accès de tous à une activité physique, artistique
et/ou sportive régulière.
Développer et diversifier la proposition d’activités
physiques, artistiques et sportives sur le territoire.
Favoriser l’accès et le maintien de l’autonomie de tous
dans la vie quotidienne.
Lutter contre la sédentarité et l’obésité.
Favoriser le partenariat avec les associations du territoire.
Participer au développement des associations sportives
du territoire et prioritairement les sections féminines.
Proposer des activités physiques, artistiques et sportives
de loisirs pendant le temps périscolaire.
Favoriser l’accès aux loisirs pour les jeunes de tous
horizons socio-économiques.
Permettre aux personnes éloignées de l’activité physique
d'en pratiquer régulièrement.
Favoriser les échanges intergénérationnels à travers un
programme d’activités.

OBJECTIFS DU PÔLE

96



ÉQU I P E

BÉNEVOLES

FONCT IONNEMENT

PUBL I C S

LE BADMINTON LOISIR PROPOSÉ PAR LE
CSCS FLEP A LA CHANCE DE POUVOIR
COMPTER SUR JEAN-MARIE ANDRÉ POUR
GÉRER ET ENCADRER CETTE PRATIQUE
DE LOISIR INTERGÉNÉRATIONNELLE.

LE PÔLE SPORT DU CSCS FLEP
INTERVIENT DE MANIÈRE
TRANSVERSALE SUR DIFFÉRENTS
PROJETS DE LA STRUCTURE EN
FONCTION DES ACTIONS MENÉES. LE
PÔLE S’ADAPTE AFIN DE RÉPONDRE
PARFAITEMENT AUX BESOINS DES
USAGERS ET DES HABITANTS.
NOUS AGISSONS AUSSI BIEN AU SEIN
DE L’ACCUEIL DE LOISIRS SUR DES
ATELIERS, STAGES ET SÉJOURS
SPORTIFS QUE DANS L’ESPACE PUBLIC
SUR DE L’ANIMATION AUX PIEDS DES
IMMEUBLES ET DES ÉVÈNEMENTS
FESTIFS ET/OU SPORTIFS OU ENCORE
AUPRÈS DE NOS USAGERS À LA
RECHERCHE D’ACTIVITÉS ADAPTÉES À
LEURS BESOINS.
NOUS ACCOMPAGNONS AUSSI BIEN
LES BÉNÉFICIAIRES DE L’ÉPICERIE
SOCIALE GRATUITEMENT SUR LA
PRATIQUE D’ACTIVITÉ PHYSIQUE
RÉGULIÈRE QUE NOS USAGERS QUI
REVIENNENT CHAQUE ANNÉE POUR
DÉCOUVRIR LES NOUVEAUTÉS DANS
NOTRE PROGRAMMATION D’ACTIVITÉS
PHYSIQUES.

NOUS ACCUEILLIONS TOUS LES
PUBLICS. EN EFFET, NOUS
RASSEMBLONS CHAQUE SEMAINE,
FEMMES, HOMMES ET ENFANTS DE
2ANS À 86 ANS POUR UNE
PRATIQUE D’ACTIVITÉ PHYSIQUE
RÉGULIÈRE.

EMMANUEL JUTAN – EDUCATEUR SPORTIF
ET RESPONSABLE DU PÔLE SPORT

LA MAIRIE EST NOTRE PARTENAIRE
PRIVILÉGIÉ. NOUS AVONS AINSI ACCÈS
À DES LOCAUX TELS QUE L’ACCUEIL DE
LOISIRS GULLIVER, LE CENTRE
CULTUREL DE SOËLYS AINSI QUE DES
CRÉNEAUX DANS LES GYMNASES DE LA
COMMUNE.
LES ASSOCIATIONS SPORTIVES DE LA
COMMUNE SONT ÉGALEMENT DES
PARTENAIRES IMPORTANTS AVEC
LESQUELLES NOUS AVONS L’HABITUDE
DE TRAVAILLER ET D’ÉCHANGER.

FRÉDÉRIC PETIT EST EN RESPONSABILITÉ
DES SÉANCES DE YOGA.
ELISA LECOINTRE EST UNE PROFESSEURE
DE DANSE EN RESPONSABILITÉ SUR LES
ACTIVITÉS DANSE MODERN JAZZ ET
BARRE À TERRE.
L’ASSOCIATION DAPENG NOUS MET À
DISPOSITION ERIC MANVY POUR
ENCADRER L’ACTIVITÉ TAICHI.
MAËLLE PIERQUET EST RESPONSABLE DU
KANGATRAINING, JUSQU’EN JUIN 2024.
MIKAEL GOURSAUD INTERVENANT SUR
LES SÉANCES DE GYM ACTIVE JUSQU’EN
MARS 2024.

I N T ERVENANTS

PARTENA I R E S
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Le pôle sport du CSCS FLEP travaille chaque année pour maintenir et développer sa
programmation et ainsi participer le plus activement possible à la proposition d’activité

physique et sportive sur le territoire.
Nous espérons poursuivre cette action tant que partenaires et adhérents en ressentiront le

besoin et l’envie.

UNE ACTIVITÉ PHYSIQUE POUR
TOUS

 

Comme chaque année, le pôle sport du CSCS
FLEP programme plus d’une quinzaine
d’activités à destination de tous les publics.
Ainsi, une planification d’activités physiques et
sportives est proposée tout au long de la
semaine (hors vacances scolaires) de
septembre à juin.

Le pôle sport du CSCS FLEP travaille pour
permettre à chacun de pratiquer l’activité de
son choix à son propre rythme.
L’ensemble des usagers est heureux de venir
ou de revenir chaque année dans cet état
d’esprit.

– Faciliter l’accès aux activités physiques,
artistiques et sportives pour tous,
– Développer et diversifier l’offre de pratiques
physiques et sportives pour tous,
– Favoriser l’accès et le maintien de l’autonomie
de tous dans la vie quotidienne,
– Lutter contre la sédentarité et l’obésité.

Nous avons 15 activités représentant 25 h
d’activités physiques, sportives et artistiques
chaque semaine. Cela représente 130 personnes
différentes inscrites sur l’ensemble de nos
activités.

Par activités : Babygym (5), Badminton (18), Barre
à terre (9), Danse modern jazz (15), Gym douce (11),
Pilates (12), Qi Gong (11), Stretching (14), Swissball
(8), Taïchi (9), Yoga (26) et carte d’activité (38).

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre

Le CSCS FLEP a le plaisir et le privilège de travailler avec plusieurs intervenants qui nous apportent leurs savoirs
et leurs expériences :
Frédéric Petit est responsable des séances de Yoga
Elisa Lecointre est une professeure de danse responsable de la Danse Modern Jazz et la Barre à terre.
L’association DaPeng nous met à disposition Eric Manvy pour encadrer l’activité Taichi et, depuis cette année
également, l’activité Qi Gong.

05.Temps fort
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Maintenir la proposition d’ateliers, de stages et de séjours autour de la pratique
d’activités physiques, sportifs et de pleine nature, au sein de l’accueil de loisirs tout

en  multipliant les rencontres et les projets avec les autres accueils de loisirs.

SPORT À L’ACCUEIL DE LOISIRS
 

Le CSCS FLEP propose des animations
sportives régulières au sein de l’Accueil de
Loisirs.
Ainsi plusieurs ateliers sportifs et stages
multisports ont été organisés sur les
différentes catégories d’âge de l’accueil de
loisir.

D’ailleurs, en collaboration avec les accueils de
loisirs des Alliers, du CAJ, Effervescentre de
Roullet, de la MJC Mosaïque et la MJC Rives  de
Charente des rencontres sportives ont été
organisées sur les vacances de février et d’avril. 
Nous avons ainsi pu mélanger les enfants âgés
de 7 à 10 ans afin de leurs faire vivre de petite
olympiade à la découverte de l’athlétisme, de
l’aviron, du basket, de la danse, du judo, du hip-
hop et du tchoukball (un peu moins olympique
☺)

Toujours en collaboration avec les accueils de
loisirs des Alliers, du CAJ et de la MJC
Mosaïque, 2 séjours itinérants vélo  autour
d’Angoulême se sont fait en partenariat avec
Radio Zaïzaï. Ainsi les jeunes des différents
quartiers ont pu vivre une belle aventure tout
en découvrant et participant à des émissions
de radio (vous pouvez découvrir leur podcast
sur le web : radio rustine).

Sur chaque intervention, nous sollicitons les
enfants sur leur pratique, ils sont tous satisfaits et
fiers de leur participation. C’est pourquoi nous
poursuivons cette action chaque année au sein de
l’accueil de loisirs.
Les rencontres inter-centre sont toujours un joli
moment de partage et de découverte. Les enfants
y participent toujours avec beaucoup d’envie et
de plaisir.
Le séjour avec les jeunes des différents quartiers
et les jeunes gens du voyage est une grande
réussite. Les enfants comme les parents étaient
ravis de l’aventure partagée.

- Faciliter l’accès de tous à une activité
physique, artistique et/ou sportive pour tous,
- Développer et diversifier la proposition
d’activités physiques, artistiques et sportives
sur le territoire,
- Lutter contre la sédentarité et l’obésité,
- Favoriser le partenariat avec les associations
du territoire,
- Participer au développement des associations
sportives du territoire et prioritairement les
sections féminines,
- Proposer des activités physiques, artistiques
et sportives de loisirs pendant le temps
périscolaire,
- Favoriser l’accès aux loisirs pour les jeunes de
tous horizons socio-économiques.

02.

04.

01.

03.

Déroulé de l’action

Evaluation qualitative

PERSPECTIVES 2025

Objectifs

Le projet en chiffre
En 2024, nous avons organisé plusieurs journées
de rencontre multisports inter-centre durant les
vacances de février et avril. L’été 2024 durant la
période olympique, nous avons également
organiser 3 semaines avec 3 rencontres inter
centre par semaine à Bourgine en partenariat
avec le service des sports d’Angoulême.

Les travaux que nous avons fait avec les autres
accueils de loisirs sont les évènements les plus forts et
marquants du pole sport. Les rencontres sportives
inter-centres pendant la période Olympique et le
séjour vélo en partenariat avec radio zaizai sont des
dispositifs nécessaires afin d’accompagner les jeunes
en dehors de leur quotidien.

05.Temps fort
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CSCS FLEP

MÉDIATION ÉGALITÉ
FEMMES-HOMMES
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À la croisée des champs de l’action sociale, culturelle, familiale et de territoire,
la Médiation Égalité Femmes/Hommes agit depuis l’enfance et à toutes les
étapes de la vie. La transmission de la valeur d'égalité entre les filles et les

garçons, les femmes et les hommes se fait dès le plus jeune âge.

Elle développe des actions dans les accueils de loisirs, les accueils
périscolaires, les écoles, auprès des familles…

Elle se déploie au moyen d’ateliers, de rencontres-débats, de sorties, de
spectacles, de créations artistiques et de formations spécifiques, avec le

soutien et l’accompagnement des partenaires institutionnels et associatifs.

La médiatrice intervient sur les territoires de Bel Air-Grand Font, Soyaux et Ma
Campagne et travaille de manière transversale avec les différents secteurs.

Les centres sociaux CAJ et FLEP souhaitent inscrire de façon durable la
question de l’égalité liée au genre dans leurs orientations et leurs activités.

La médiation Égalité Femmes-Hommes a pour finalité la constitution d'une
culture de l'égalité et du respect mutuel.

Elle favorise la déconstruction de stéréotypes pour que progressivement ils
s’estompent et laissent place à d'autres modèles de comportement sans

discrimination sexiste ni violence.

Sensibiliser les professionnel(le)s et promouvoir la culture de l’égalité au
sein des centres sociaux CAJ et FLEP.
Valoriser les parcours inspirants.
Favoriser l’expression des femmes.
Animer des temps de sensibilisation auprès du public.

lien avec les partenaires.
Accompagner, conseiller les personnes en difficulté et orienter les
personnes vers les partenaires qualifiés.
Mettre en place des actions à l’occasion du 8 mars ou du 25 novembre.
Accompagner le public vers des actions partenaires sur les dates
importantes.

Médiatrice Égalité Femmes-Hommes: Annelise Hémadou
Depuis janvier 2024
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Objectif: Sensibiliser à la question d’égalité et déconstruire les stéréotypes.
Pour qui ? Dès la petite enfance : accueils de loisirs, accueils périscolaires, auprès des
familles…
Comment ? Échanges, débats, photolangage, projections de films, lectures, jeux, ateliers
créatifs, théâtre…
Nombre total d’ateliers portant sur l’égalité filles-garçons : 57

Chacun, chacune est libre de développer sa propre personnalité, ses goûts et ses centres
d'intérêts comme elle et il l’entend.
L’égalité filles-garçons, c'est pouvoir choisir en toute liberté !

ATELIERS “ÉGALITÉ”

Les fill
es préférent

 le rose, non?

Les garçons 

sont fo
rts 

et ne pleurent pas

Les filles sont
 sensibles
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ATELIERS “ÉGALITÉ”

Les filles sont

 nulles au foot

HARCÈLEMENT
THÉÂTRE-FORMATION STAND’UP
CSCS CAJ MTL et LOUIS ARAGON
Théâtre avec Semprini Company : 
Jeux de rôles
Formation stand’up en ligne - comment
réagir si on est victime ou témoin de scènes
de harcèlement ?
Public : jeunes de 11 à 14 ans

JEUX EN FAMILLE SUR L’ÉGALITÉ FILLES-GARÇONS  

PARCOURS-QUIZ 
THÉMATIQUE: LES FEMMES DANS L’OLYMPISME
RUES POUR TOUS-13 AVRIL À SOYAUX
Public familial

Les fille
s aiment 

la danse

FÊTE DES PARENTALITÉS-SOYAUX-18 JUIN
Animations à partir du livre d’Élise Gravel sur le thème des stéréotypes de genres: des
garçons sensibles, des filles drôles et des garçons qui prennent soin des plus petits...
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SPECTACLE “T’ES BELLE QUAND TU PLEURES”
CAJ ESPACE LOUIS ARAGON

Théâtre musical sur les violences sexistes et sexuelles.
Par la Semprini Company et des femmes volontaires

Un stand d’informations avec des ressources a été mis en
place à la suite du spectacle (Coordonnées des
structures-ressources, formation Stand’Up sur le
harcèlement de rue, Harcèlomètre, Violentomètre...) 

SPECTACLE “AU CREUX DE NOS CORPS”
25 OCTOBRE 2024

Accompagnement de 8 femmes au théâtre La
Tréfilerie de La Couronne.
Par la poésie, le slam et la danse, deux artistes
d’Angoulême aux talents multiples invitent
chacun·e à réfléchir à sa relation aux corps des
femmes, 
le sien et celui des autres. 
Amandine-La Gazelle et Camille-La Bête en moi

 

SPECTACLES,SORTIES

A L’OCCASION DE LA JOURNÉE DE LUTTE CONTRE LES VIOLENCES FAITES AUX FEMMES
25 NOVEMBRE

SPECTACLE “LES CONVERSATIONS DU
CLITORIS”
22 MARS 2024 AU CAJ ESPACE L.ARAGON

Conférence gesticulée et mise en musique:
Une rencontre entre témoignages, danse et musique,
 issue de l’intimité et du réel qui nous réunit dans nos 
rapports aux corps, aux désirs, aux sexualités et 
aux plaisirs. 
ARU- A corps communs
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NOUS DESCENDONS D’OLYMPE
12 OCTOBRE 2024 À LA MJC MOSAÏQUE

6 habitantes de Soyaux, Bel Air-Grand Font et
Ma Campagne ont participé à l’exposition
“Portraits de femmes” avec une photographe
professionnelle et l’association En voix des
mots.

Prêt et animation de l’exposition “Divas, d’Oum
Kalthoum à Dalida”

Partenariat: MJC Mosaïque, Planning Familial,
ARU, CAJ et FLEP.

EXPOSITION “MA MÉMOIRE FAMILIALE”
DU 24 AVRIL AU 24 MAI 2024 AU CAJ
L.ARAGON

Exposition participative et collective avec 7
habitantes de Soyaux et de Bel Air-Grand Font

Partenariat: CIBDI/CAJ/FLEP

Exposition en itinérance (CAJ MTL, Soëlys,
CIBDI, CAJ Louis Aragon, CSCS FLEP)

EXPOSITIONS
A L’OCCASION DE LA JOURNÉE INTERNATIONALE DES DROITS DES FEMMES-8 MARS

EXPOSITION “DIVAS, D’OUM KALTHOUM À DALIDA”
DU 8 MARS AU 25 AVRIL 2024 AU CAJ MTL

Conçue par l’Institut du monde arabe et le CSCS FLEP
Exposition qui rend hommage aux plus grandes artistes femmes de la musique et du cinéma
arabes du XXᵉ siècle :

Les femmes pionnières et avant-gardistes féministes dans le Caire cosmopolite des années
1920
Les divas aux voix d’or durant la période 1940-1970
Les productions cinématographiques de Nilwood» et le succès des comédies musicales
égyptiennes : les divas actrices

Animations : visite, jeux et atelier créatif “Fais ta diva !”
Exposition itinérante (Soëlys, Mission Locale, CAJ Aragon, CAJ MTL)
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Formation “Ambassadeurs dépistage cancer du sein”-9 septembre
Centre Régional de Coordination des Dépistage des Cancers Nouvelle Aquitaine

Stand d’informations: 
1 stand d’informations-Place J.Jacques Rousseau

      Partenariat CLS/France Services/CSCS FLEP
4 temps d’informations auprès des bénéficiaires des 

      épiceries sociales: Bel Air-Grand Font et Soyaux.
      Présence d’une sage-femme/buste d’autopalpation
      Une vingtaine de prises de RDV avec une sage-femme

Journée thématique au CAJ Espace Louis Aragon
17 octobre

Atelier “auto-palpation” avec l’Association Jeune et Rose
Confection de sacs et de coussins cœur par les bénévoles des ateliers de
couture FLEP et CAJ et du Secours Populaire
Remise de kits: sacs et coussins cœur à l’association Jeune et Rose
Projection du documentaire “Bénissez nos seins”

       (Des femmes se confient sur le rapport à leurs seins, sources de fantasmes et de complexes)
Repas “rose” préparé par des bénévoles et des apprenants FLE 

Participation aux “Bulles Roses”-12 octobre
Marche ou course à pied en soutien au cancer du sein
Organisée par la Ligue contre le cancer 
Équipes CAJ/ FLEP+habitantes Bel Air-Grand Font
(19 participants.es)

ACTIONS SENSIBILISATION: 
SANTÉ-BIEN ÊTRE

JUIN VERT: MOIS DÉDIÉ À LA PROMOTION DU
DÉPISTAGE DU CANCER DU COL DE L’UTÉRUS.

3 actions de sensibilisation auprès des bénéficiaires de l’épicerie
sociale: stand d’informations/ Bel Air-Grand Font et devant le cabinet
médical.

Atelier avec sage-femme/ sensibilisation au dépistage du cancer du
col de l’utérus-20 juin au CAJ MTL

OCTOBRE ROSE
MOIS DE SENSIBILISATION AU DÉPISTAGE DU CANCER DU SEIN
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MOVEMBER (Novembre bleu)

-2 temps de sensibilisation à la santé masculine
pour les bénéficiaires des épiceries sociales de
Bel Air-Grand Font et de Soyaux 

-5 RDV pris pour des hommes souhaitant
effectuer un bilan de santé au centre d’examens
de santé CPAM

MA VIE, MON CHOIX
JOURNÉE THÉMATIQUE-24 AVRIL-CAJ ESPACE LOUIS ARAGON

Exposition “Ma Mémoire Familiale”-Vernissage
Atelier “Sexualité et consentement” Uniscité
Atelier “Découverte des modes de contraception”avec une sage-femme
Lectures “Égalité filles-garçons” pour les enfants à la médiathèque

ACTIONS SENSIBILISATION:
SANTÉ-BIEN ÊTRE
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ATELIERS SUR LA VIE AFFECTIVE, RELATIONNELLE ET SEXUELLE

-Diffusion de l’information auprès des publics

-Accompagnement de femmes sur les ateliers: 
“Le Consentement”-ARU-animé par une sexologue clinicienne-Au CSCS FLEP
“Comment accompagner mon enfant dans son intimité?” ARU-animé par 

      une sexologue clinicienne et le Planning Familial-A la MJC Mosaïque 
“Naviguer à travers la puberté” ARU-animé par le Planning Familial

       Au CSCS Espace Louis Aragon
“Ma féminité, mon corps” ARU- animé par une sexologue clinicienne

      Au CSCS FLEP

MÉCAGIRL

Ateliers mécanique réservés aux femmes pour comprendre le fonctionnement d’une voiture.
Encadrés par l’ARU d’secours, Garage Solidaire de l’association Régie Urbaine. 
Diffusion de l’information et accompagnement de femmes sur les ateliers.

ACCOMPAGNEMENT
ACTIONS PROPOSÉES PAR L’ARU
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Conférence « Rôle et place des femmes dans la  préhistoire » Février-Proposée par l’ARU

Visio: Stand up contre le harcèlement de rue: comment intervenir? Février 

Ciné débat “ Être femme, être mère et…” Famili’bulle

Webinaire “Le harcèlement: une dérive de la discrimination” Réseau Canopé

Vernissage exposition “Une histoire à écrire-parcours de femmes en Charente”au Conseil Départemental-8
mars

Lancement de la maison des femmes de la Charente-8 mars

Festival littérature jeunesse « Corps, intimité, comment leur en parler ? » Ruelle-Mars

Présentation outils pédagogiques-harcèlement- Promotion Santé-9 avril 

Webinaire “Cyberharcèlement” -23 mars-Réseau Canopé

Webinaire”Education et LGBTI+ : une exposition pour construire des actions pédagogiques”-17 mai-Réseau
Canopé

Webinaire “Bobigny 1972, une BD pour évoquer le droit des femmes”22 mai-Réseau Canopé

Journée “Sensibilisation mutilations sexuelles féminines”-23 mai-RMF16

Webinaire “Cybersexisme”-12 juin-Réseau Canopé

Formation “Ambassadeurs dépistage cancer sein”-9 septembre
Centre Régional de Coordination des Dépistage des Cancers Nouvelle Aquitaine 

Formation “Genre et santé sexuelle”-16, 17 et 18 septembre-Planning Familial

Soirée échanges-chirurgie et excision au Planning Familial-23 septembre

Webinaire « Lutte contre LGPTphobie »-26 septembre-Réseau Canopé

Webinaire « Ressources égalité femmes-hommes »-Réseau Canopé-Octobre 

Inauguration maison des femmes-28 novembre

Rencontres interprofessionnelles violences-19 novembre-Mission Interministérielle pour la Protection des
Femmes (MIPROF)

Exposition Cyberviolences-Palais de justice-22 novembre-Délégation Départementale aux droits des femmes
et à l’égalité entre les femmes et les hommes

FORMATIONS-CONFÉRENCES

PARTENAIRES

Femmes Solidaires
Planning Familial
Médiathèque de quartier
CIBDI
CIDFF
Au Fil des Femmes
CSCS FLEP
MJC Mosaïque
Institut du Monde Arabe
CIBDI
Semprini Company
CHRS Parenthèse 
OMEGA
Contrat Local de Santé (CLS)
Association ADHEOS
Association Régie Urbaine (ARU)

DDETSPP
VILLE D'ANGOULÊME
PRÉFECTURE DE LA

CHARENTE
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CSCS FLEP

RAPPORT
FINANCIER
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MOT DU TRESORIER

Le résultat de cette année 2024 est positif, soit +404 €.

Les principales variations sont les suivantes :

– Les produits d’exploitation sont de 1 191 528 €, contre 1 371 574
€ en 2023. Le chiffre d’affaire baisse de 111 K€ en raison de la fin
du marché périscolaire.
– Une baisse des subventions de 79 k€.
– Une baisse du cout du personnel (159 €) accentuée par la
réduction des aides sur contrat.
– Nouvelles dépenses (edf, ménage et entretien des locaux)
ainsi que des dépenses exceptionnelles liés à des ruptures de
contrat pour plus de 15 000€.
— La trésorerie se dégrade sensiblement. Elle atteint 170 K€ fin
2024 contre 217 K€ fin 2023.
– Les fonds associatifs sont stables à hauteur de 62 K€.

Trésorier CSCS FLEPMikael LAMANT
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COMPTE DE RESULTAT
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BILAN
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CSCS FLEP

Flep Par Tous,
Pour Tous, 

Partout !

7 bis . Boulevard Léon Blum
16800 SOYAUX 

05 45 93 11 58

www.cscsflep.com
cscs.soyaux@orange.fr

Facebook : Cscs flep soyaux

CONTACT :


